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Document elaborat per Margarida Loran, consultora independent.

Amb la col-laboraci¢ de Laura Gausa en la recollida i tractament de la informacio
quantitativa i qualitativa, i el suport de Maria Moreno (Momentum Co) en |'adaptacio dels
questionaris a versio electronica i I'explotacié de les dades.

Els membres de la junta de la CRAC han ddénat suport a tot el procés, aportant idees i
facilitant contactes clau: Marta Gabernet (presidenta), Alex Castro (vicepresident), Lidia
Balust (secretaria), Maria Teresa Sala (tresorera), Ruth Bagan, Anna Ferran, Laia Dura, Olga
ifiigo, Nuria Jutglar, Nieves Marf (vocals).

Agraiments a les persones responsables del Servei de Museus i del Servei d’Arxius de la
Direccié General de Patrimoni Cultural, del Centre de Restauracio de Béns Mobles de
Catalunya, de I'Escola Superior de Conservacio i Restauracio de Béns Culturals de
Catalunya, de la Facultat de Belles Arts de la UB, de I'Oficina de Patrimoni Cultural de la
Diputacié de Barcelona, de I'lCUB i del Secretariat d’Arxius Eclesiastics, per haver contribuit
a aportar informacio i a enviar els questionaris a les seves xarxes.

Un reconeixement també als professionals que han participat en els grups de discussio per
reflexionar sobre els resultats i pensar conclusions i recomanacions: Miquel Mirambell, Maria
Angels Balliu, Lidia Balust, Gema Campo, Salvador Garcia, Marta Oriola, Angels Solé,
Gemma Valls, Montserrat Pugés, Pau Arroyo, Cristina Marti, Marta Pérez, Silvia Noguer,
Anna Vila, Carme Masdeu, Merce Gual, Esther Llorca, Maria Teresa Sala, Mariona Bruzzo.

Finalment, donem gracies als 414 professionals de la conservacio-restauracio i a les 132
institucions que han participat responent a les enquestes, aixi com a les 38 persones que
han aportat opinions i informacio en entrevistes, visites i converses, individuals o grupals.
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INTRODUCCIO

Proposit

El sector de la conservacio-restauracio afronta reptes importants en molts fronts: el reconeixement
social, la regulacio legal, I'optimitzacio de la formacié d’entrada a la professio, la creacio de places
en centres publics, la millora de les condicions de contractacid externa que afecten la practica
privada, la cohesié del col-lectiu professional, entre d’altres.

Un estudi preliminar elaborat el 2018 "La problematica del sector de la Conservacio-Restauracio a
Catalunya. Revisio i analisi de la documentacio existent i entrevistes amb experts i professionals” va
recollir idees i opinions, per construir una llista argumentada de problematiques i reptes, mitjancant
revisio de literatura i implicant a un grup petit de professionals del sector amb recerca qualitativa.

En el sector hi ha consciéncia d’un conjunt de problematiques, pero faltaven dades que susten-
tessin les opinions i percepcions. Partint d’aquest estudi previ, i per incrementar la validesa dels
seus resultats, aquest estudi ha posat I'accent en recollir dades quantitatives, mitjangant dos quies-
tionaris i la recollida d’indicadors existents, per construir una base d’evidéncia que encara no existia.

Lestudi s’ha proposat aprofundir en el coneixement de la realitat del sector a Catalunya, en
I'actualitat (any 2019), recollint dades que permetin dimensionar-lo, comprendre millor les
necessitats i les tendencies, i identificar oportunitats i forces de canvi. També ha buscat aprofundir
en el coneixement i la reflexié sobre alguns temes critics mitjangant métodes qualitatius.

S’ha posat una atencid especial a recollir dades, per:

e Dimensionar ambits clau de la conservacio-restauracio, com la formacié o I'ocupacio.

e Caracteritzar el perfil dels professionals (el lloc de treball, els anys d’experiencia, les arees
d’especialitzacio, el nivell formatiu, el nivell d’ingressos, el génere, el lloc de residencia i I'ambit
geografic de treball, la pertinenca a associacions professionals, etc.)

e Determinar el grau de presencia o d’abséncia dels conservadors-restauradors en els equips de
les organitzacions patrimonials, aixi com el grau d’Us de serveis externs (publics o privats).

* |dentificar mancances i buits de competéncies de conservacio-restauracio, i el seu interés a
cobrir-les mitjancant formacio o I'Us de serveis externs.

e |dentificar dificultats o barreres a I'ocupacio, a la contractacié externa i al progrés professionals, i
determinar-ne el grau d’afectacio.

Aporta una base d’evidencia que s’espera que sigui Util per informar una futura estratégia de
desenvolupament del sector que prioritzi i planifiqui accions de canvi de forma fonamentada. Un
document de referencia que aporti la base per orientar aquest treball estrategic que CRAC es
proposa dur a terme conjuntament amb els principals agents del sector (les administracions, les
institucions formatives i els centres especialitzats).
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Metodologia

’estudi utilitza una combinacid de métodes de recerca, incloent la revisié de la informacid existent i
tecniques de recollida d’informaci¢ qualitativa i quantitativa, per obtenir un retrat el més complet
possible.

Revisio de la informacio existent.

Per contextualitzar la recerca i per aprofundir en algun ambit en que hi ha una bona base
d’indicadors de seguiment, s’ha fet una revisié d’informacio existent sobre I'oferta formativa oficial
en conservacio-restauracio, sobre els principals centres i serveis especialitzats en conservacio-
restauracio, i també de dades dels professionals que CRAC havia recollit anteriorment.
1. Revisio de documents i d’estadistiques disponibles.

* Dades de formacid: Facultat de Belles Arts, Universitat de Barcelona i Escola Superior de Conservacio

i Restauracio de Béns Culturals de Catalunya (2012-2018).

* Normatives legals referents als estudis en conservacio — restauracio.

* Dades d’una enquesta sobre la professio CRAC (2012-13).

* Dades de la Diputacio de Barcelona (2015, 2018).

* Dades del Centre de Restauracio de Béns Mobles de la Generalitat de Catalunya /2005-2018).

2. S’han fet contactes i entrevistes (individuals o grupals) amb persones responsables de les
diferents institucions amb incidencia en la conservacio-restauracio. L’ objectiu de les trobades i
contactes ha estat informar-los de I'estudi i demanar implicacio en la recollida de dades del seu
subsector i en la difusié dels qUestionaris als diferents contactes. A més, s’ha conversat sobre
I'abast i les caracteristiques del servei que presten i les seves principals problematiques.

* Direccio General de Patrimoni Cultural: Subdireccid General de Patrimoni Arquitectonic, Arqueologic i

Paleontologic, Servei de Museus i Proteccio de Béns Mobles, Servei de Coordinacio de la Xarxa
d’Arxius Comarcals.

* Centre de Restauracio de Béns Mobles de Catalunya (Agencia Catalana del Patrimoni Cultural).

* Centre de Conservacio i Restauracio de la Filmoteca de Catalunya (Institut Catala de les Empreses
Culturals).

» Oficina de Patrimoni Cultural de la Diputacio de Barcelona.

* Institut de Cultura de Barcelona (Ajuntament de Barcelona)

» Servei d’Arqueologia de Barcelona (Ajuntament de Barcelona)

* Escola Superior de Conservacio i Restauracio de Béns Culturals de Catalunya.
* Facultat de Belles Arts de la Universitat de Barcelona.

* Secretariat d’Arxius Eclesiastics.

Recerca quantitativa: qliestionaris en format electronic.

S’han realitzat dos guestionaris, els resultats dels quals es presenten en aquest informe. Un primer
s’ha adrecat als conservadors-restauradors individuals, i I'altre als centres patrimonials (museus,
arxius, col-leccions, llocs historics) i als serveis publics especialitzats en conservacio-restauracio. Les
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preguntes s6n majoritariament tancades, pero hi ha unes poques preguntes obertes que aporten
informacio qualitativa. Per dissenyar els guestionaris s’han revisat altres estudis similars existents, en
I’ambit internacional, que han servit de referéncia per a la formulacié de les preguntes (ICON, AIM,
ICCROM).

La recollida de dades s’ha realitzat en dues fases:

Fase 1. Qiiestionari adrecat als conservadors-restauradors.

Questionari electronic utilitzant la plataforma SurveyMonkey i enviat mitjancant correus
electronics a través dels diferents agents implicats, que I’han difés a les seves llistes de
contactes. Dades recollides de I'11 d’octubre al 10 de novembre de 2019.

414 respostes (no totes completes).

Fase 2. Qiiestionari adrecat als centres patrimonials i als serveis especialitzats.

Questionari electronic utilitzant la plataforma SurveyMonkey i enviat mitjancant correus
electronics a través de les diferents institucions implicades, que I’han difés a les seves llistes
de contactes. Dades recollides del 12 de novembre al 23 de desembre de 2019.

132 respostes (no totes completes).

Amb el primer questionari s’ha volgut arribar al maxim nombre possible de professionals de la
conservacio-restauracio, per cobrir el ventall més ampli possible de situacions laborals i
d’especialitats, amb I'objectiu que els resultats siguin el més representatius possible de la situacio
del conjunt de la professid. No hi ha cap cens de professionals de la conservacio restauracio, i per
tant no podem saber el percentatge de resposta, perod I'elevat nombre de respostes recollides (un
nombre molt més alt que el nombre de persones associades a CRAC, que sén 245), afavoreix la
representativitat de les respostes.

Amb el segon guestionari també s’ha volgut arribar al maxim nombre de centres possible, perod
s’han prioritzat els museus registrats i els arxius comarcals i municipals, a banda de les institucions
nacionals com I’Arxiu Nacional i la Biblioteca de Catalunya. En total han respost 132 institucions,
incloent-hi centres (principalment museus i arxius) i serveis especialitzats en C-R. Es coneix 'univers
dels museus registrats (113), el dels arxius comarcals (39), el dels arxius municipals (144) i el dels
arxius eclesiastics (26), i per aquests subgrups es pot calcular el percentatge de resposta, ja que
tots van rebre el qUestionari. El percentatge de resposta ha estat del 50,5% en els museus registrats
(57 respostes), del 49% en els arxius comarcals (19 respostes), del 18% en els arxius municipals (26
respostes), i del 34,5% en el cas dels arxius eclesiastics (9 respostes).

Per al tractament de les dades s’han comptabilitzat els resultats globals per a cada resposta, i s’han
fet creuaments amb alguns segments clau. En el qUestionari adrecgat als conservadors restauradors,
es presenten els resultats globals i algunes preguntes es fan creuaments amb 1) situacio laboral, 2)
anys d’experiéncia professional, i 3) temps de dedicaci6 a la C-R. En el qUestionari adrecat als
centres, es presenten els resultats globals i els resultats segmentats per: 1) arxius, 2) museus, i 3)
centres especialitzats o nacionals.
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Recerca qualitativa: entrevistes i grups de discussio

L’enfocament qualitatiu permet entendre les diferents perspectives amb tots els matisos, i descobrir,
i aprofundir, en els temes que més afecten els diferents agents del sector.

S’han fet entrevistes en profunditat, amb una visita a les instal-lacions, a un grup de 5 centres
especialitzats.

S’han fet tres grups de discussié amb I'objectiu de reflexionar sobre els resultats obtinguts amb
I'estudi, mitjangant la revisio de la informacio existent i els dos questionaris. Cadascun dels grups
s’ha centrat en un tema critic per al sector. HI han participat professionals amb experteses o
responsabilitats rellevants per a cada tema.

1. Laformacio oficial en restauracié-conservacio a Catalunya. Realitzat el 29 de gener de 2019.
2. Lexternalitzacio de la conservacio-restauracio. Realitzat el 14 de febrer de 2020.
3. Els déeficits d’especialitats i competéncies. Realitzat el 19 de febrer de 2020.

Aquests tres grups han generat recomanacions i propostes de consens per abordar les principals
problematiques o oportunitats de cadascun dels ambits.

Plantejament d’implicacié del sector

El treball s’ha plantejat com un treball de col-laboracié estreta amb la junta directiva de CRAC,
I'associacio professional que impulsa I'estudi, i també amb el Centre de Restauracio de Béns
Mobles de Catalunya. Amb ells s’han fet reunions de seguiment durant el periode de treball, han
revisat el disseny dels instruments de recollida de dades (els qUestionaris), i després els han testat, i
han contribuit activament en la preparacio i organitzacié dels focus groups .

S’ha volgut també implicar als altres agents clau del sector, mantenint trobades o converses inicials
per explicar-los I'estudi i demanar-los col-laboracio. La participacié d’aquests agents, des de I'inici
fins al final de 'estudi, ha facilitat la recollida de dades, I'assessorament en aspectes especifics del
sector i tambég, la discussio dels resultats i la formulacié de recomanacions que siguin rellevants,
factibles i de consens dins el sector.

Definicio de conservador-restaurador

Per establir I'abast de la recerca s’han considerat conservadors-restauradors els professionals que
actuen sobre el patrimoni cultural tangible: béns mobles, elements decoratius d'immobles i mobles
incorporats a béns immobles; amb I'objectiu de preservar-lo i conservar-lo per a generacions
presents i futures, i que tenen la formacio, els coneixements, les habilitats i I'experiencia requerits
per a I'exercici de la professio de la conservacio-restauracio.

Aquesta definicid s’ha elaborat tenint en compte les directrius professionals de I'European Confederation of

Conservator-Restorers Organisations (E.C.C.0O). Document aprovat per la seva Assemblea General.
Brussel-les, 1 marg 2002. E.C.C.O. Professional Guidelines I: The Profession.
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RESULTATS CLAU

1. Ocupacio.

La majoria dels professionals enquestats laboralment actius en C-R, gairebé dues terceres parts,
exerceixen en la practica privada, i entre aquests predominen els professionals independents/
autonoms. Els que treballen en I'ambit public no arriben al 40%. Hi ha un grup important de
PEersones, que supera una quarta part, en una situacié no totalment activa o no totalment dedicada
a la conservacio-restauracio. La practica privada independent en realitat encara és més amplia,
perque no és rar combinar-la amb altres ocupacions.

o Un 62% dels professionals laboralment actius en la conservacio-restauracio treballen
principalment en la practica privada (els ‘actius’ exclouen els estudiants a temps complert, els
becaris, els que estan a 'atur, jubilats o en altres situacions laborals). El 47% sdn autdnoms, el
12% treballen en una empresa especialitzada i el 3% en una empresa generalista.

o La resta de professionals ‘actius’, el 38%, treballen en I'ambit public: el 18% en museus, el 3% en
un arxiu o biblioteca, el 4% en un centre public de serveis de conservacio-restauracio, un altre 4%
en un departament de I’administracié publica, i encara un altre 4% com a professorat en una
universitat. El 3% son investigadors a la universitat o un centre especialitzat.

o Del total dels professionals enquestats, un percentatge elevat, que supera una quarta part (el
27%) estan en una situacio no laboral sigui formativa, a I'atur o d’altre tipus. Un 7% sén
estudiants a temps complert, un 7% estan a I'atur, un 4% soén becaris, i un altre 9% diuen estar
‘en una altra situacié’ (probablement no ‘actius’ del tot en conservacié-restauracio).

o Els que es dediguen a la conservacio-restauracio a jornada complerta sén el 77% dels que
treballen en un servei public o especialitzat, el 73% dels que treballen en una empresa, el 70%
dels que soén professionals independents/autonoms, i el 67% dels que estan en un centre
patrimonial. Només el 20% dels que estan en ‘una altra situacio’.

o La practica independent es mostra més amplia si es pregunta per la seva combinacié amb altres.
Gairebé la meitat dels enquestats (49%), incloent-hi els que estan en una situacié no laboral 0 no
principalment dedicada a la C-R, la practiquen, en algun grau. El 14% la combina amb una altra
ocupacio dins la C-R i un 19% amb una altra ocupacié fora del sector.

o De les persones gue treballen, en algun grau, com a professionals independents/autonoms, el
grup més important treballa per a diversos clients (53%), mentre que els que treballen
majoritariament per a un sol client son el 6,5%. En aquest Ultim grup es poden trobar persones en
una situacioé de “fals autbnom?”, perd també persones amb poca dedicacio laboral.

o Dels que treballen per compte d’altre, no arriba a una tercera part els que tenen un contracte
indefinit o fix. Dins d’aquests, predominen els que tenen més anys d’experiencia: gairebé tres
quartes parts tenen més de 16 anys d’experiencia (71%). Entre els que tenen contractes
eventuals i/o d’obra i servei, en canvi, predominen els de menys de 16 anys d’experiéncia (76%).
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2. Salaris / ingressos bruts anuals.

Un nombre important de professionals enquestats no aconsegueixen guanyar més de 18.000€
anuals bruts amb la seva feina de conservacioé-restauracio, i és preocupant que un 38% de tots els
que treballen a temps complet estan en aquesta situacié. Només un ter¢ del total d’enquestats
guanya més de 24.000€ anuals, el nivell que correspondria a un professional. La suma de
percentatges elevats d’ingressos baixos, de treball independent, de treball a mitja jornada i de treball
temporal, abans comentats, mostra un grau de precarietat laboral del col-lectiu molt important.

o Més de la meitat dels professionals enquestats (56%) no superen els 18,000€ bruts anuals, i
estan lluny del salari brut anual mitja a Catalunya, que I'lDESCAT xifra en 25.180€ per al 2017.
Més lluny encara estan del salari brut mitja dels professionals cientifics i intel-lectuals, que segons
I'IDESCAT el 2017 va ser de 34.129€. Només el 17% dels enquestats superen els 30.000¢€.

o El grup més nombrds, més d’una tercera part dels enquestats (36%), estan per sota dels 12.000€
anuals bruts, i per tant no arriben a mileuristes amb el rendiment de la seva feina de conservacio-
restauracio. Un 59% del total d’enquestats que fan jornada parcial (<30h setmanals) estan en
aquesta franja, perd també un 16% dels que fan jornada completa.

o El segon nivell més habitual sén els mileuristes, que guanyen entre 12.000 i 18.000€ anuals bruts,
i que correspon al 20% del total d’enquestats. El 22% de les persones que treballen en
conservacio-restauracioé a jornada completa estan en aquesta franja, i €l 21% dels que treballen a
jornada parcial també.

o Mirant el total dels enquestats que treballen a temps complet (230 persones), la franja d’ingressos
més comunta, gairebé d’una quarta part (23,5%) és la de 18.001€ a 24.000€ anuals bruts,
seguida de 12.000€ a 18.000€ (22%), menys de 12.000€ (16%), de 24.001€ a 30.000€ (15%), de
30.001€ a 36.000€ (12%), i més de 36.000€ (12%).

o Els nivells més baixos d’ingressos es troben en la practica privada, que com s’ha vist és majorita-
ria. El 87% dels que treballen en una empresa i el 82% dels professionals independents/autonoms
guanyen menys de 24.000€ anuals bruts. Tanmateix, el nivell més alt d’ingressos, per sobre de
60.000€ bruts anuals (1% dels total d’enquestats), només es troba en la practica privada.

o Els que treballen en centres patrimonials tenen un nivell d’'ingressos més proper a la mitjana de
salaris de Catalunya, tant la mitjana general com la de professionals. El 76% estan per sobre dels
24.000€ anuals bruts. La meitat, de fet, guanyen més de 30.000€ anuals bruts. La situacié no és
tan bona entre els que treballen en centres especialitzats, on la meitat cobra menys de 24.000€.

@ Levoluci6 dels ingressos anuals mostra un estancament, perd amb una certa tendéncia de millo-
ra. En conjunt, dos tercos dels enquestats fa quatre anys ingressaven igual 0 menys que ara.
Malgrat tot, un 20% ha perdut capacitat adquisitiva. Respecte la previsio a curt termini, el 44%
pensa que el seu nivell d’ingressos no variara, perd també hi ha incertesa (un 28% que no ho
sap), i un petit grup (14%) que preveu un augment.
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o Els que treballen en un centre patrimonial o especialitzat sén els que mostren més estabilitat i
progrés positiu. La meitat d’aquests no han registrat cap canvi de nivell d’ingressos respecte fa 4
anys, i més d'un 40% I’han vist incrementat. També hi ha signes positius entre el grup de profes-
sionals independents/autonoms, prop de la meitat dels quals també han vist incrementar els
ingressos. Tot apunta a una recuperacié (moderada) després de la crisi.

3. Formacio d'accés a la professio i continuada.

Hi ha una doble via de formaci6 oficial d’entrada a la professié (Facultat de Belles Arts | ESCRBCC).
Conjuntament, les dues institucions ofereixen un nombre de matriculacions, i produeixen un nombre
de titulats per any, que es pot considerar elevat si es compara amb la realitat del mercat de treball,
caracteritzat per una oferta d'ocupacio escassa. S’esta prenent consciéncia que I'alt nombre de
titulats anuals no ajuda gens a millorar la situacié de precarietat de part del col-lectiu professional.

o La professio creix amb una mitjana de 59 nous graduats cada any, entre I’'Escola i la Facultat.
Entre les dues institucions s’ofereixen 90 places anuals pel que fa al nivell de grau i se'n
cobreixen, de mitjana 86. Dels alumnes que comencen un 69% acaben graduant-se. En els
darrers 7 cursos (entre 2011 i 2018) s'han graduat o titulat un total de 402 alumnes.

® Segons una enquesta de I'AQU d’insercio laboral dels alumnes 3 anys després d'acabar els
estudis (2017) mostra que el tipus de contracte més comu és el d’autonoms (47% de la mostra).
En comparacié amb les altres titulacions artistiques superiors a Catalunya, I’estudi destaca el baix
percentatge de contractes fixos, i que té el percentatge d’autbnoms més alt amb diferéncia.

o La formaci6 a nivell de master es considera, per part de I'organitzacio europea ENCORE, el nivell
formatiu adequat per accedir a la professio, i per tant és I'horitzd cap el que caldria avancar.
L’oferta de masters a Catalunya es limita a només dos programes (Direccio de projectes de Con-
servacio-Restauracio a la UB, i Conservacio-Restauracio de patrimoni fotografic a 'TESCRBCC).

o Diversos centres patrimonials i especialitzats en conservacio-restauracio del pais, ofereixen
oportunitats de practiques curriculars per a estudiants i beques per a titulats, per aprofundir en el
coneixement i la practica. L'oferta de practiques és amplia (només el CRBMC va acollir 18
alumnes I'any 2018). La de beques és més limitada (19 beques anuals ofertes per 5 centres).

o Els centres patrimonials que van respondre el glestionari especific indiquen que van acollir, en
conjunt, un total de 94 estudiants en practiques durant I'any 2018 i un total de 28 becaris. Cada
any, per tant, més de 100 persones, entre estudiants i titulats tenen I’oportunitat de formar-se i
treballar en conservacio-restauracio.

o La gran majoria d’aquests estudiants o becats ho fan en els centres especialitzats o nacionals, els
quals acullen el 57% dels estudiants i el 78% dels becaris. Un total de 76 persones del total de 94
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van ser acollits per aquests centres. Val a dir que aquest flux de persones anual és una font
continuada de forga de treball no despreciable per a aguests centres.

o El ventall d’institucions que ofereixen formacié continuada és més ampli, tant en I'ambit public,
com el CRBMC o I'Escola d’Art i Disseny de Tortosa, i també escoles privades. Més de la meitat
dels centres patrimonials o0 especialitzats que han respost el qlestionari especific han
proporcionat oportunitats de formacio en C-R al seu equip, en els darrers quatre anys.

4. Perfil dels professionals.

La professio de la conservacio-restauracio és relativament jove i feminitzada. Si aquesta condicio és
un factor que contribueix a la situacié de baix reconeixement social, baix nivell d’'ingressos i
precarietat laboral és un tema a explorar i abordar des del col-lectiu professional. Es comenca a
prendre consciencia d’aquest fet, tal com ha emergit en els grups de discussio.

o En la professio de la conservacio-restauracio predominen les dones, en una taxa del 86%, segons
les dades obtingudes del qUestionari. Els indicadors de les institucions formatives també ho
confirmen: en el darrer curs del qué es disposen dades de perfil (2016-17) el 97% dels graduats
de la Facultat van ser dones i el 85% dels titulats de I’'escola també.

o Els resultats mostren una estructura d’edats equilibrada i gens envellida, amb persones de totes
les edats, perd amb major representacio d’aquelles en les que la professié es consolida (30-49),
amb un 57% dels professionals enquestats que pertanyen a aquesta franja d’edat (un 25% estan
en la decada dels trenta anys, i un 32% en la decada dels quaranta).

o La major part de professionals estan concentrats a I'area de Barcelona, on resideixen tres quartes
parts del total (un 43% a la ciutat i un 32,5% a la demarcacio, fora de la ciutat. L'ambit de treball
de la majoria és Catalunya, tot i que un 15% d’aquests es mouen i treballen també en altres
territoris (de I'estat, d’Europa o del mon).

o La pertinenca a I'associacio professional que aglutina, defensa i representa el col-lectiu professio-
nal a Catalunya no és majoritaria. Els enquestats que sén socis de CRAC no arriben a la meitat
(41%). Tanmateix, és I'associaci® majoritaria, a distanica de la resta (ICOM, GE IIC, AMC o ACRE
només un 6% o menys d’enquestats en formen part). Un 45% d’enquestats no pertanyen a cap.

o Un 28% tenen una disposicid activa per avancar la professio, ja que en algun moment han format
part activa d’una junta, comissio o grup de treball d’'una associacié professional. Sén 104
persones, entre les quals un 40% son independents/autonoms, un 19% treballen en serveis
publics especialitzats i el mateix percentatge en centres patrimonials

o Dins de cada grup, tanmateix, el percentatge més elevat de persones ‘compromeses’ es troba
entre els que treballen en serveis publics especialitzats (un 44% han participat activament en
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algun moment). En la resta de segments els percentatges sén similars, al voltant d’un 30%, amb
I'excepcit dels estan ‘en una altra situacio’, ja que només un 11% dels quals han sigut actius.

5. Assoliment formatiu dels professionals.

El nivell formatiu dels professionals enquestats és alt. Sorprendria (a una persona que No conegueés
el sector) que amb aquest nivell formatiu el col-lectiu es caracteritzi per un nivell d’'ingressos tan baix
com I'indicat anteriorment, un fet que evidencia el problema greu de baix reconeixement
professional. Hi ha feina a fer, tanmateix, per incrementar la formacié a nivell de master, o
alternativament, I'acreditacio de I'experiencia professional equivalent, per acomplir les
recomanacions europees de situar el punt d’entrada a la professid en aquest nivell. A més de la
formacio oficial, els resultats mostren un col-lectiu compromeés amb la formacié continuada.

o Pel que fa a la formacio en general (no especifica de C-R), més d’un ter¢ dels enquestats tenen
estudis de postgrau, i més de la meitat estudis superiors de nivell de grau o de les antigues
llicenciatures o diplomatures.

o Pel que fa a la formacio especifica en CR, la gran majoria (el 87%) han realitzat estudis oficials de
nivell de grau, o les antigues llicenciatures/diplomatures. Perd només un 17% tenen estudis de
master especifics en conservacio-restauracio. En tant que es preveu que el nivell de master en
conservacio-restauracié esdevingui, en un futur proxim, el requeriment d’entrada a la professio,
caldra un esforc per arribar-hi, per acreditar I’experiéncia dels professionals per equiparar-la al
nivell, per una banda, i alhora per ampliar I’oferta d’aquests estudis. S’estan fent uns primers
passos en aquesta direccid: una proposta d'acreditacié dels professionals que vulguin intervenir
en patrimoni protegit, impulsada per CRAC, i la incorporacié d’un nou master a 'ESCRBCC.

o Una dada important és que el 78% dels professionals enquestats ha fet 1 0 més cursos
especialitzats (de 20h o més) durant els darrers 2 anys. Només un 22% dels enquestats no n’ha
fet cap. Aquest és un indicador positiu que mostra el compromis del col-lectiu amb I'actualitzacio
dels coneixements. Un compromis que és continuat al llarg de tota la vida professional, ja que la
proporcio és elevada en tots els trams d’anys experiéncia.

6. Els equips de conservadors-restauradors.

Els equips estables de conservacié-restauracio son, en general, molt petits (micro), en gran part
unipersonals. Molt pocs, a més, disposen de personal de suport. No s’indica cap tendéncia de
creixement, ni respecte als darrers 4 anys, ni en la previsié de futur a mig termini. En aquest sentit,
les dades recollides des del glestionari als professionals i des del glestionari als centres mostren el
mateix, sén coherents. En el cas dels centres patrimonials cal tenir en compte que una gran part (el
68%) tenen plantilles d’entre 1 i 5 persones (bona part dels quals només 1 o0 2 persones) per a
realitzar totes les funcions del centre. Cal situar en aquest context de recursos humans tant
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escassos, el fet que practicament 3/4 parts dels centres no tenen cap conservador-restaurador en
plantilla, i que els que en tenen tinguin equips tan petits (veure apartat 10). El conservador-
restaurador treballa, per tant, en general, bastant sol, i aixd demana polivaléncia.

o |a meitat dels professionals enquestats informen d’equips de només un o dos conservadors-
restauradors. El 36% treballen en una organitzacid, empresa o practica independent, amb una
sola persona. Un altre 30% treballen en equips de 2 0 3. Només un 20% treballen en equips
estables de 4 a 10. Només 10 persones treballen en equips més grans.

o EI 40% dels professionals enquestats no han registrat un canvi en la mida dels equips respecte fa
4 anys, ni en preveuen cap en els proxims tres anys. De fet, un 16% els han vist créixer, i un altre
16% els han vist reduir, amb la qual cosa la situacioé ha quedat anivellada. Molt pocs pensen que
hauran crescut d’aqui a 3 anys (un 7% nomeés), i alguns més pensen que s’hauran reduit (10%).

o Entre els centres patrimonials que han respost I'enquesta especifica per a centres i que han dit
que si que tenen conservadors-restauradors en plantilla (31 centres, 83 conservadors-
restauradors entre tots), practicament la meitat només en tenen un. Una cinquena part d’aquests
centres en tenen 2, i una vuitena part en tenen 3. Molt pocs centres en tenen 4 0 més.

o En aquests centres I'evolucio de la mida dels equips també esta estancada. En dues terceres
parts dels centres, I'equip de conservacio-restauracio s’ha mantingut igual que la situacio de fa
10 anys. Si bé els centres patrimonials han vist créixer els recursos economics dedicats a la C-R
(veure apartat 10) en el mateix periode, aixd no s’ha traduit en un creixement del personal.

7. Ambits de treball, especialitzacions i déficits de coneixements i competéncies.

Tant I'oferta formativa com la practica professional esta molt centrada en la conservacio curativa i
restauracio d’unes poques especialitats ‘tradicionals’. La conservacio preventiva s’obre pas, tot i
que esta lluny de ser una practica de tot el col-lectiu, i encara no esta suficientment tractada en
I'oferta formativa oficial (tot i que 'TESCRBCC esta preparant un master especific). Destaca,
principalment, que hi ha un déficit important de coneixements i competéncies en tot un seguit
d’especialitats (‘no tradicionals’) on hi ha molta escassedat i necessitat de formacio.

@ |a gran majoria dels professionals enquestats es dediquen a fer intervencions curatives o
restauracio del patrimoni (79%), perd una part important fan també conservacio-preventiva (41%).
Només dues persones fan aquesta ultima sense fer la primera. Ocupacions minoritaries son la
gestioé de la C-R, la formacio, i els serveis cientifics/analitics. Malgrat que la professio esta evolu-
cionant cap a una vessant més ‘cientifica’, només un 6% dels enquestats treballa en aquest ambit
(22 persones), el que confirma el retard del nostre pais en posar-se al dia en aquest aspecte.

o Les arees d’especialitzacio principal dels professionals estan molt relacionades amb la formacio
obtinguda (la que ofereixen les institucions formatives oficials). D’especialitzacio principal
predominen: la pintura (que sumant-hi la pintura mural, és I’especialitzacié de gairebé 1/4 dels
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enquestats), el document grafic i el material arqueologic. Com a especialitzacions secundaries s’hi
afegeixen escultura, fusta, i conservacio preventiva.

o Després d’aquestes hi ha una llarga cua d’especialitzacions molt minoritaries entre els
professionals enquestats. Per exemple, només 2 persones diuen que la seva especialitzacio
principal son els vitralls, 5 persones que ho son els materials fotografics, 6 el material textil, i 11
I'art contemporani —tot i que cada especialitzacid compta amb algunes persones que també s’hi
dediquen en 2n, 3r o 4t lloc. Cap d’aquestes especialitats esta integrada dins I'oferta formativa
oficial de conservacio-restauracio (amb I’'excepcio de la fotografia, d’integracio recent).

°

Algunes d’aquestes especialitzacions ‘no tradicionals’, de les que no hi ha formacié oficial, no
estan gens cobertes, o de forma molt testimonial. Gairebé ningu dels que han respost I'enquesta,
per exemple, es considera especialista en orfebreria, en materials moderns, en instruments
cientifics o en instal-lacions artistiques. En aquestes materials hi ha un buit d’expertesa clar. S6n
especialitats que només compten amb 4, 6 o 7 persones que s’hi dediquen de forma molt
secundaria, sempre com a tercera o quarta especialitat, mai la principal.

o Tanmateix, un nombre important de persones que diuen no tenir competéncies en voldrien
formacio perque la necessiten. Per exemple, només 7 persones diuen tenir com a especialitat (no
principal, sind molt secundaria) ‘materials moderns’, perd en canvi 117 persones diuen ‘No tinc
aguest coneixement o competencia i voldria formacié perqué m’ajudaria molt en la meva feina’).

8. Us de serveis professionals externs per cobrir déficits de coneixements i competéncies.

Malgrat els déeficits i les necessitats de coneixements i competencies de determinades especialitats,
sobretot, com s’ha dit, les que estan relacionades amb el mén contemporani (materials moderns,
art contemporani, materials fotografics, mitjans digitals, etc.), sorprén que hi ha un Us de serveis
externs molt baix per cobrir aquestes mancances dels equips. Els motius poden ser diversos, des
de les dificultats de trobar especialistes, a la falta d’oferta de serveis especialitzats, o simplement
per falta de recursos.

o |'Us de serveis externs per cobrir mancances de competencies en especialitats ‘no tradicionals’
és molt baix tant en I’'ambit de la conservacio curativa i restauracié com en el de la conservacio
preventiva. Les dades mostren que aquestes noves especialitats no només s’externalitzen poc en
el present, sind que tampoc es preveu que s’externalitzin en un futur. Es podria dir que estan ‘“fora
del sistema’.

o Pel que fa a competéncies transversals (com la gestio de projectes, la gestio de persones, €l
treball en equip o les tecnologies), que no sén especifiques de C-R perd que sén cada cop més
critiques per a I'exercici de la professio, els resultats mostren un percentatge de domini molt baix
entre els enquestats, perd un interes per adquirir-les mitjangant formacié. Més de la meitat dels
professionals enquestats voldrien formacid sobre treball en equip i gestid de projectes.
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o Als centres patrimonials se’ls ha preguntat quins coneixements i competéncies té 0 manca
actualment I'equip dels centres en relacié amb un conjunt d'aspectes de la conservacio-
restauracio de les col-leccions. Les dades mostren que, dins els equips dels centres, hi ha més
expertesa en aspectes del manteniment de les col-leccions (com per exemple embalar, emmagat-
zemar, manipular i transportar objectes, una competencia que tenen els equips del 40% dels
centres), que no expertesa en intervencions de conservacio-restauracio, ja que nomeés el 21%
dels centres diuen tenir-ne suficient, i un 41% diuen tenir-la perd els caldria millorar-la. L’ expertesa
en intervencid de conservacio-restauracio és per tant, un ambit bastant deficitari dins els centres.
Aix0 és aixi sobretot en els arxius (només un 9% la tenen suficient i un 44% la tenen pero els
caldria millorar-la), i en un grau menys acusat en els museus (Nnomés un 22% en tenen suficient, |
un 41% la tenen perd necessiten millorar-la). Entre aquests ultims, els museus, un 28% diuen no
tenir aquesta expertesa perd que I’haurien de tenir, i en els arxius ho diuen un 23%. Per tant, la
necessitat d’expertesa en intervencions de conservacio-restauracio per part dels centres és gran.

o Els centres indiquen que les tasques de conservacioé curativa-restauracio s’externalitzen en una
part molt important. No hi ha cap tasca en aquest ambit de treball que estigui coberta
internament per més d'un 29% dels centres. Les més externalitzades son llibres i paper (68%),
pergami (52%) i material fotografic (50%). Hi ha tasques que, en un percentatge molt alt, no es
cobreixen. Es el cas de la historia natural (70%) o I'art contemporani (57%), per exemple.

9. La practica privada i la contractacio publica.

Limpacte de la nova llei de contractes del servei public (vigent a partir de marc de 2018) té efectes
negatius en la capacitat dels professionals i empreses del sector per concursar en obres publiques o
per a la prestacié de serveis externalitzats. Aquest context advers és una problematica clau,
identificada en I'estudi previ, que s’ha buscat contrastar en I'estudi actual.

Per una banda s’ha buscat quantificar el grau en que es treballa per I'administracié publica mitjan-
cant concursos o licitacions d’obra, una de les dimensions de la contractacié publica més proble-
matiques, i les dades mostren que només la meitat hi concorren. També s’ha buscat comprovar si hi
havia un canvi de tendéncia, que no s’ha detectat, perd si un alt grau d’incertesa.

o |a meitat 0 més dels professionals enquestats que treballen en la practica privada diuen que
actualment no treballen per I'administracié publica mitjangant concursos o licitacions d’obra. Si
que ho fan el 54% dels professionals independents i el 42% dels que treballen en una empresa.

o Preguntats per si ha canviat darrerament el grau en que treballen per I'administracid, no s’observa
una tendencia clara. Una quarta part diuen que no ha variat respecte a fa quatre anys, i una altra
quarta part creuen que tampoc variara I'any vinent. El més destacable és el grau d’incertesa, ja
que un 42% dels professionals independents diuen que no ho saben, si hi treballaran més o
menys, i tampoc un 40% dels que treballen en empreses. Respecte als que pensen que si variara,
en una direccio o altra, sobn un nombre reduit, i no difereixen gaire en percentatge. En el segment
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dels professionals independents es pot dir que hi ha una (bastant lleugera) diferencia, ja que uns
quants més pensen que hi treballaran menys, que no els que pensen que hi treballaran més.

Per l'altra, s’han contrastat una série d’afirmacions basades en idees recollides en I'estudi previ,
mitjangant revisié de literatura i entrevistes a un grup reduit de professionals, per veure en quin grau
so6n opinions o percepcions generalitzades en el sector.

@ Un 83% dels professionals estan totalment d’acord o d’acord que I'actual context beneficia les
grans empreses generalistes de serveis i perjudica autbnoms i empreses especialitzades en C-R,
posant en joc el model del sector.

o El mateix percentatge pensa que sovint la petita empresa de conservacio-restauracio acaba sent
subcontractada per grans empreses de fora del sector (de la construccié o de serveis).

o Un 79% dels professionals enquestats estan totalment d’acord o d’acord en el fet que és dificil
poder concursar en obres publiques per la dificultat de complir amb els requisits de solvéncia
economica i/o tecnica requerits.

o Un 73% dels professionals enquestats també pensen que, en aquest context, hi ha empreses de
conservacio-restauracio que estan abaixant preus, i s’estan reduint els honoraris dels
professionals.

o La situacio és especialment dificil en els projectes de restauracio en I’'ambit arquitectonic. Un 78%
dels professionals estan totalment d’acord o d’acord en el fet que els conservadors-restauradors
sovint queden supeditats als arquitectes i als arquedlegs. Una situacié que es produeix sobretot
per absencia de la figura del conservador-restaurador en la legislacio vigent de patrimoni cultural.

10. Recursos interns de conservacio restauracio en els centres patrimonials publics.

Els recursos de conservacio-restauracio dins els centres patrimonials publics sén clarament
deficitaris, perd ho sébn més en recursos humans que en pressupost. La preséncia d’equips estables
de plantilla complets (que cobreixin adequadament les necessitats del centre) és I’'excepcid i no la
norma, fins i tot en centres especialitzats de referéncia. Els equips es reforcen, en molts casos (en
més de la meitat dels centres que tenen personal propi), amb col-laboradors externs regulars.

Pressupost de conservacio-restauracio:

o Dues terceres parts dels centres que han respost I'enquesta especifica per als centres tenen un
pressupost dedicat a la conservacio-restauracio, o en tenen un de previst en el futur. Tanmateix, hi
ha un ter¢ que no té cap pressupost per a la conservacio-restaurciod, una dada significativa donat
que tots son centres que conserven béns patrimonials. El percentatge dels arxius que no en
disposen és més alt que altres tipus de centers, i arriba al 41%.
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o Els centres que tenen pressupost per a la conservacio-restauracio, cal dir que sén pressupos-tos
baixos. Dues terceres parts disposen de menys de 15.000€ I'any, perd bona part d’aquests estan
a la franja més baixa: més d’un terc tenen un pressupost simbdlic, menor de 3.000€.

o Aguest pressupost, en menys de la meitat dels centres prové d’una partida interna, pero la
majoria es dota amb la combinacié de recursos interns i externs (gracies a I'obtencio de
subvencions i altres ajuts).

® Es un indicador positiu que gairebé la meitat dels centres indiquin que el pressupost de
conservacio-restauracio ha augmentat respecte a la situacio de fa 10 anys, pero cal fer notar que
hi ha una tercera part dels centres que estan estancats, i un 13% que estan en una situacio pitjor
(sumen un 45% els que estan en aquestes dues situacions). Per tant, després d’'una decada de
crisi economica, no es pot parlar d’una recuperacio clara.

Personal de conservacio-restauracio:

o Només un terc del total de centres que han respost al qUestionari especific dels centres disposen
d'un servei de conservacio-restauracio (laboratori, taller o programa), i només en el 19% dels
casos és propi i autosuficient, un altre 15% es propi perd amb suport extern. La gran majoria,
tanmateix, dues terceres parts dels centres (67%), depenen totalment de la contractacié de
serveis externs per a la funcié de conservacio-restauracio.

o Practicament tres quartes parts dels centres no tenen conservadors-restauradors dins la plantilla
(73%). Poc més d’una quarta part si que en tenen (27%), un percentatge menor que el de centres
que diuen tenir un servei de conservacio-restauracio (37%). La diferéncia probablement és
deguda als centres que contracten autbnoms o empreses per a poder prestar el servei.

o La gran majoria dels centres que no tenen conservadors-en plantilla no n’han tingut mai (93%),
nomes un 7% n’havia tingut i I'han perdut.

°

Més de la meitat dels centres que si que tenen conservadors-restauradors en plantilla, també
tenen, a més a més, col-laboradors externs regulars, per reforcar el personal propi, que és
insuficient. Preguntats pel nombre de col-laboradors regulars que utilitzen, una tercera part dels
centres que responen en tenen només un, pero hi ha centres que en tenen molts. Un arxiu té 6
col-laboradors regulars. Un centre especialitzat en té 20.

S’han contrastat també unes afirmacions basades en idees recollides en I'estudi previ, en relacié a
la falta de places, la categoria de les places no sempre adequada, i les implicacions de tot aixo per a
I'estatus del sector, per comprovar el grau d’extensié o consciencia, que s’ha mostrat amplia.

o El 91% dels professionals enquestats esta totalment d’acord que hi ha poca presencia dels
conservadors-restauradors en els equips estables dels centres patrimonials.

o Un 89% pensa que sovint els conservadors-restauradors estan fora de la presa de decisions que
afecta al patrimoni.

17



ESTUDI SOBRE LA SITUACIO ACTUAL DEL SECTOR DE LA CONSERVACIO-RESTAURACIO A CATALUNYA 2019

o El 77% dels professionals enquestats estan totalment d’acord o d’acord en el fet que en I'ambit
public hi ha places de conservador-restaurador que no tenen la categoria professional que els
correspondria d’acord amb els seus estudis i responsabilitats.

11. Us de serveis de conservacio externs per part dels centres patrimonials publics.

Com ja s’ha dit, 3/4 parts dels centres que han respost el qliestionari especific per a centres no
tenen cap conservador-restaurador en plantilla (95 centres), i la falta de personal es supleix
actualment amb un alt grau de dependéncia de la contractacié externa (empreses i professionals
independents/autonoms), sigui de forma regular o puntual.

Preguntats per si contracten col-laboradors externs regulars per suplir la falta de personal i gairebé
la meitat han respost afirmativament. Aixi doncs, el recurs d’utilitzar col-laboradors regulars el
trobem extes tant en centres que tenen equip propi (veure apartat 10) com en els que no en tenen.

o Gairebé la meitat dels centres que no tenen conservadors-restauradors en plantilla tenen
col-laboracié externa regular per suplir la mancanca (un 46%).

o |altra meitat, perd, no en tenen, i per tant no disposen de cap professional de la conservacio-
restauracio que puguin prestar el servei amb regularitat. Aquesta és la situacio del 54% del total
de centres que han respost, i es troba molt més extesa en els arxius (el 70% d’aquests no tenen
col-laboradors regulars) que en els museus (el 33% no en tenen).

Al conjunt de centres (els que tenen conservadors-restauradors en plantilla i els que no) se’ls ha
preguntat pel volum i pel tipus de persones que han realitzat tasques de conservacio-restauracio el
darrer any (2018), i el resultat mostra una combinacié de recursos humans que és diversa i que
supera, amb escreix, el volum de personal propi.

o Un total de 414 persones han fet tasques de conservacié en 107 centres. D’aquests, 114 sén
personal d’empreses, 97 autonoms, 94 estudiants en practiques, 81 personal propi i 28 becaris.
El personal dels centres, per tant, suposa només el 20% del total de persones que contribueixen
a realitzar les tasques. Autonoms i empreses plegats sumen un 51% del total, i els estudiants en
practiques i becaris junts, un 30%. Val a dir que els temps de dedicacié no sén equivalents, ja que
bona part d’aquestes persones no treballen tot I'any al centre que les acull o contracta, sind que
hi treballen per un temps limitat o per una intervencié puntual.

@ |a concentracid més alta de persones dedicats a la conservacio-restauracio es troba en els 10
centres especialitzats 0 nacionals que ha respost I'enquesta: el 36% del total (149 persones d’un
total de 414). També sén els que tenen més estudiants en practiques o becaris, un 62% del total
d’aquests (76 persones d’un total de 122). El CRBMC i el MNAC soén els que en tenen més, amb
diferéncia dels altres (20 estudiants cadascun, i a més 10 becaris en el cas del CRBMC).
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Respecte al tipus de serveis de conservacio-restauracio utilitzats pels centres (durant 'any 2018),

o El tipus de servei més utilitzat pels centres és el que ofereixen els professionals independents o
autonoms, que és majoritari, amb un 61% del total, a distancia dels altres tipus. En segon lloc,
una tercera part utilitzen les empreses especialitzades i en la mateixa proporcio els serveis publics
especialitzats. Els professionals independents son els més utilitzats pels tres tipus de centres
enquestats: els arxius, els museus i els centres especialitats 0 nacionals.

o Laresta de serveis (empresa generalista que ofereix serveis de conservacio-restauracio, o centre
amb equip propi de conservacio-restauracid que presta un servei en el marc d’un intercanvi
(préstec o similar), s’utilitzen de forma minoritaria. Les empreses generalistes, en concret, que es
veuen com una amenagca en |'actual sistema de contractacio publica que demana uns
requeriments econdmics que les petites empreses especialitzades no compleixen, actualment
només estan utilitzades per un 2% dels centres (museus i especialitzats o nacionals).

°

’opcio ‘altres tipus de serveis’, amb camp obert, recull I'is de 'TESCRBCC, de la Facultat i de
serveis cientifico-tecnics universitaris.

12. Les practiques de I’externalitzacio.

Una bona definicid dels requeriments tecnics en els plecs d'encarrec per externalitzar serveis o
projectes de conservacio-restauracio es considera un factor clau per aconseguir una externalitzacio
de qualitat, perqué és la forma de contrarestar la tendéncia actual dins I'administracio publica de
primar el preu més baix. La preséncia o absencia d’una persona coneixedora de la conservacio-
restauracio en la redaccio dels plecs és, per tant, una condicié basica per poder fer una bona
externalitzacio, que primi la qualitat del servei per sobre del preu. En el glestionari especific per als
centres s’ha buscat identificar en quin grau els centres disposen de personal capacitat per a fer-los.
Els resultats indiquen una forta mancanga en els arxius, i també en els museus, perd en menor grau.

® Més d’'un ter¢ dels centres que han respost el qUestionari, afirma que la persona que prepara els
plecs d'encarrec per a serveis 0 projectes de conservacio-restauracié no té formacio i experiencia
en conservacio-restauracio. En els arxius aquesta mancanca supera el 50%, i per tant son més
vulnerables a les males practiques de I'externalitzacio. Els museus estan en una situacié millor, ja
que nomeés el 29% reconeix aquesta mancanca.

Per altra banda, hi ha la percepcio, recollida en I'estudi previ, de qué amb la nova llei de contracta-
Ci6 publica, que perjudica les petites empreses especialitzades, i posa dificultats per contractar
autonoms de forma regular, la contractacié externa esta canviant en favor d’empreses generalistes
que sén més competitives en preu i compleixen els requisits economics de la Llei. Amb el qUestio-
nari s’ha volgut identificar el grau d’incidéencia preguntant per si s’havia produit una variacié en el
tipus de servei extern utilitzat en els darrers 5 anys. Els resultats globals detecten un canvi moderat,
potser incipient, no generalitzat, en el conjunt. Els museus, tanmateix, mostren un comportament
diferenciat, amb un percentatge de canvi més elevat.
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o Només un 15% del total de centres que responen indica un canvi en el tipus de servei extern
utilitzat en els darrers 5 anys. Entre els museus, tanmateix, el percentatge de centres que indica
un canvi €s més alt, gairebé suposa 1/4 part d’aquests centres (13 museus han canviat, contra
nomeés 3 arxius i 1 centre nacional). De tots els recollits, només un centre (un museu) indica un
canvi en favor d’'una empresa generalista, i abans contractava independents o autonoms.

o Entre les respostes espontanies recollides, algunes tenen a veure amb I'adaptacio a la nova
normativa. Un centre nacional indica que els autdnoms o empreses contractats ara no sén
sempre els mateixos. Un museu indica, per exemple, que alterna la contractacié administrativa
amb autonoms amb contractacio laboral. Altres respostes espontanies recullen canvis deguts als
nous plantejaments del treball de la conservacio-restauracio, com son la incorporacio de la
conservacio preventiva o els tractaments globals en comptes d’intervencions en peces puntuals.

13. Us i relacié amb els serveis publics especialitzats.

El servei més utilitzat, amb gran diferéncia de la resta, és el Centre de de Restauracio de Béns
Mobles de Catalunya, segons els resultats tant del questionari adrecat als professionals com del
questionari adrecat als centres, reflectint el seu paper de centre de referéncia. Es utilitzat per dues
terceres parts del total de centres, i la meitat dels professionals individuals diuen que hi han
col-laborat, treballat o s’hi han format en els darrers 2 anys. També mostra, tanmateix, que hi ha
marge per ampliar I'Us i coneixement dels serveis disponibles entre aquells que encara no I'utilitzen, i
aixi arribar veritablement a la totalitat del sector. La resta de serveis publics especialitzats (bona part
dels quals estan especialitzats en un ambit patrimonial), reben un Us considerablement més baix, i
tenen, per tant, un gran marge per créixer i donar servei al sector en el seu ambit d’especialitzacio.

o Entre els professionals individuals, la meitat han col-laborat, treballat 0 s’han format amb el
CRBMC en els darrers 2 anys (50%), i també gairebé la meitat han col-laborat amb I'equip de
conservacio-restauracié d'un o més museus de I'ambit catala o espanyol (46%). Una mica més
d'un terg ho han fet amb 'ESCRBCC (36%), i una quarta part amb la Facultat (25%). Un 21%
amb I'lPCE i un 15% amb el Laboratori de C-R de I'OPC de la Diputacié de Barcelona. La relacioé
amb la resta de serveis especialitzats en els diferents ambits patrimonials (cinema, arqueologia,
paleontologia, etc) és molt minoritaria, i no supera el 4% dels professionals en cap cas.

@ Segons situacio laboral, els que més han col-laborat amb el CRBMC son els professionals
independents/autdonoms (un 62% ho han fet), seguit dels que treballen en empreses (un 57%), i
els que treballen en un centre patrimonial (49%).

o Els resultats del qUestionari especific per als centres patrimonials mostra que la majoria d’aquests
han utilitzat alguna vegada els serveis d’un centre public especialitzat (63%), perd que hi ha un
37% que no els ha utilitzat mai. Les dades per segments mostren un comportament diferenciat, i
en el cas dels arxius una situacio a l'inversa, ja que un 65% d’aguests no n’han utilitzat mai cap.

o En el cas dels museus, només un 15% diu que no n’ha utilitzat mai cap.
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S’ha preguntat als centres que si que utilitzen serveis publics especialitzats, per quins en concret
han fet servir, en els darrers 5 anys, i també sobre quin tipus de servei tecnic han utilitzat.

o Les respostes mostren que han utiltizat sobretot el CRBMC (67 %), seguit del Laboratori de C-R
de I'Oficina de Patrimoni Cultural de la Diptuacio, que té un programa de conservacio-restauracio
de suport als museus i arxius de la demarcacié de Barcelona, actiu des de fa anys (22%), i també
I'TESCRBCC (22%), que realitza restauracions sense cost en un context formatiu. La resta de
serveis publics son utilitzats entre un 12% i un 4% del total.

o Per tipus de centre, destaca que els museus, en conjunt, sén els que utlitzen una més gran
diversitat de serveis. Hi ha dos centres d’abast territorial que son utilitzats tant per museus com
per arxius de la seva demarcacio (els laboratoris de C-R de I'Escola d’Art i Disseny de Tortosa de
la Diputacié de Tarragona i de de I'OPC de la Diputacié de Barcelona). Els serveis cientifico-
tecnics de les universitats son utilitzats per museus i per centres especialitzats o nacionals.

® Els serveis tecnics més utilizats per part dels centres que si utilitzen els serveis publics
especialitzats son els d’intervencié de conservacio curativa-restauracid. Gairebé dues terceres
parts dels centers que han respost els han utilizat en els darrers 5 anys (64%). En segon lloc s’han
utilitzat serveis de conservacio preventiva, sigui assessorament (50%) o d’intervencio (38%).

o Els serveis analitics només han estat utilitzats per 1/3 part dels centres (31%). Per segments I'Us
és especialment baix entre els arxius (hnomés 2 n’han utilitzat) i també entre els museus (12%).
Esta mes estés entre els centres especialitzats o nacionals, un 23% dels quals n’han fet Us.

o Pel que fa als serveis de conservacio-preventiva, el tipus de centre que més els utilitza sén els
arxius, seguit d’aprop dels museus i en darrer lloc els centres especialitzats o nacionals (la major
part d’aquests ultims probablement ja ho treballen amb expertesa interna). El 23% dels arxius que
utilitzen serveis publics especialitzats han utiltizat intervencions i un 13% assessoraments. Els
museus, en canvi, utiltizen més assessoraments (el 21% ho han fet) que intervencions (el 12%).

Als centres que no fan servir serveis d’un centre public especialitzat (han respost 39 centres) se’ls
ha preguntat els motius per no fer-los servir.

o El motiu més comu és el desconeixement dels procediments per sol-licitar serveis (el 44% dels
centres), pero una quantitat important desconeixen del tot I'existéncia dels serveis (el 36%).

o Un 15% diuen no complir els criteris per obtenir I'ajut. En aquests sentit és il-lustrativa una
resposta recollida dins I'opci6 ‘altres’: “Mai se’ns ha donat accés a aquests serveis. El material
etnologic ha estat oblidat per aquests centres.”

@ Un ‘altre’ motiu recollit és la consciencia de la saturacio dels centres. “El Servei de restauracio de
I'ANC no sembla que pugui absorbir tota la demanda, per aixo ja no es sol-licita.” “Perqué
aquests centres habitualment estan col-lapsats i ens va bé encomanar les restauracions puntuals
a empreses especialitzades de confianca.”

o La falta de pressupost també té un paper important: “Assumir el 50% de la despesa més el
transport d’anada i tornada és un pressupost massa elevat pel Museu.”
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REFLEXIONS | RECOMANACIONS

La informacié quantitativa obtinguda mitjancant la revisié d’indicadors de les dues institucions de
formacio oficials, i dos quiestionaris (un adrecat als conservadors-restauradors i un altre als centres
patrimonials i especialitzats), presentada en I'apartat anterior sobre els resultats clau, ha fet palesa
una situacié d’una professié que creix, amb un col-lectiu ben format, perd que es desenvolupa amb
una gran quantitat d’obstacles i mancances.

En un pais ric de patrimoni cultural, hi ha poques oportunitats de treball estable per als professionals
que es dediguen a conservar-lo. No es creen places en el sector public i la major part del treball
s’externalitza, amb molt de treball independent. El baix nivell d’ingressos i la precarietat d’una part
important del col-lectiu professional son preocupants. Tot aixd en un context de centres infradotats,
fins i tot els centers de referencia, i de moltes dificultats de contractacio en el sector public.

Els resultats mostren un nombre de necessitats i temes critics que el sector hauria d’abordar. Tenen
a veure tant amb les dificultats del mercat de treball, com amb |'oferta formativa, que necessita
ajustar-se millor a la realitat i necessitats del sector, perd també, entre d’altres coses, amb un
desequilibri d’especialitats i de competéncies. Mentre les ‘tradicionals’ estan disponibles en excés,
d’altres son molt escasses i es troben practicament ‘fora del sistema’.

Per aprofundir en aquests temes, s’han realitzat tres grups de discussio. El plantejament de I'estudi
busca implicar agents i professionals en totes les fases de I'estudi, també en les conclusions. En
concret, s’han tractat tres temes que s’han d’abordar per millorar la situacio i avangar cap a un futur
més Optim: 1) la formacio oficial; 2) les noves especialitzacions; i 3) I’externalitzacio. Els participants
han reflexionat sobre els resultats i generat recomanacions de forma conjunta, de consens.

Hi han participat professionals amb perfils que van des de persones amb responsabilitats de
direcci¢ en centres de referencia, caps o tecnics d’un departament de conservacio-restauracio, o
directors d'empreses del sector, fins a autdnoms o professionals contractats per empreses que
proveeixen serveis externalitzats de conservacio-restauracio en el sector public. Tots amb
perspectives rellevants per aportar valor a la discussio.

Aqui s’inclouen les principals reflexions i recomanacions recollides. Aquestes idees es presenten per
a que responsables politics de les diferents administracions, institucions formatives, centres patri-
monials, serveis especialitzats, associacions, professionals i empreses les entomin i desenvolupin.

Soén una primera aproximacio, perque el col-lectiu professional, amb I'impuls de CRAC, ha de
prosseguir la discussio sobre les necessitats més importants i com abordar-les. Hi ha altres temes
candents. Alguns estan enfilats, com la necessitat de reconeixement social i d’'una normativa que
reguli la professié (el decret dels conservadors-restauradors). Altres tot just s’han obert, no n’hi ha
plena consciéncia, encara. Un exemple, caldra indagar el paper del génere, en una professié tant
altament feminitzada, en la falta de reconeixement i estatus professional, i si el baix nivell d’'ingressos
identificat és en part consequéncia d’aixo.
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Formacio: horitzo de canvi.

’estudi previ (2018) va identificar com a principal problematica de la formacio oficial I'existencia
d’una doble via d’entrada a la professio (Facultat de Belles Arts i ESCRBCC), una duplicitat que
comporta alguns efectes negatius en el sector. Entre ells destaca un nombre de nous titulats cada
any massa elevat per la realitat del mercat de treball (90 places ofertes cada any a primer curs, 59
alumnes titulats I'any de mitjana), que no ajuda a millorar la situacié de precarietat i salaris baixos en
la que es troba una part important del sector. Un altre és que que les competéncies adquirides no
son totalment homogeénies entre titulacions (una institucié ofereix formacié generalista i I'altra
especialitzacions) i aixo repercuteix en les oportunitats laborals dels titulats. A més, I'esfor¢ docent
es duplica en matéries com pintura, escultura, arqueologia, paper/documents, mentre que d’altres
especialitats no es cobreixen adequadament (la conservacio preventiva, I'art contemporani, el téxtil,
el moble, I'orfebreria, els mitjans digitals, audiovisuals, entre altres).

El repte de la unificacié de les dues vies existents torna a estar sobre la taula, amb més possibilitats
ara que fa uns anys (hi va haver un intent fallit), perque I'entorn esta canviant. Hi ha moviments que
poden tenir un impacte positiu. Per una banda, existeix un informe elaborat pel CoNCA (2018) que
analitza i recomana passar els ensenyaments artistics superiors de Catalunya a I'ambit universitari,
amb dues opcions possibles: crear una Universitat de les Arts de Catalunya, o integrar els
ensenyaments artistics superiors a una universitat. Per una altra, s’esta desenvolupant el projecte
de Campus de les Arts a Can Ricart, coordinat per la UB, i amb participacié de 19 centres d’estudis
artistics superiors, pensat per donar visibilitat, incorporar la recerca i facilitar la interdisciplinarietat en
els estudis artistics. Una tercera forca de canvi és el repte comu, d’ambdues institucions, d’abordar
la revisié dels plans d’estudi per homogenitzar i homologar competencies als estandards europeus,
establint la competencia professional al nivell de master, en resposta a les directrius d’E.C.C.O.

En relaci¢ a aquests temes, les principals reflexions i consensos del grup de discussié format per
representants del Departament de C-R de la Facultat de BA i vicerectorat (UB) i de 'TECRBCC son:

o Es reconeix la situacié actual de feblesa del sector, especialment d’escassedat d’ocupacio i
precarietat de I'existent, mostrada amb contundéncia per les dades. Hi ha consens en que des
de les institucions formatives oficials cal fer el possible per ajudar a posar-hi remei. Es reconeix de
manera unanime que a Catalunya hi ha un excés de titulats i que el ritme de creixement és
insostenible, aixi com que la falta d’homogeneitat dels plans d’estudi genera desigualtat en les
oportunitats laborals dels titulats. Davant la situacio, hi ha consens en que una formacid unificada
enfortira el sector, i que és la Unica via possible per resoldre aquestes problematiques.

o El context administratiu, tanmateix no ho facilita. Els marcs normatius de cada institucié sén
diferents. Una pertany al sistema universitari i I'altre al d’estudis artistics superiors del Dept.
d’Ensenyament, i estan regides per decrets diferents. Cadascuna té les seves limitacions
particulars, perd també els seus marges de maniobra, que cal congixer molt bé per estudiar les
possibilitats reals de poder fer una integracio efectiva, i trobar el cami per arribar-hi.
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o El context politic sembla més favorable que en el passat, quan un intent de fer un pla d’estudis
conjunt, a inciativa dels professsionals docents, no va trobar la voluntat politica necessaria. Ara hi
ha dues iniciatives impulsades des del govern que van en la linia de la integracié o col-laboracié
entre la universitat i els estudis artistics superiors: I'informe del CoONCA, i el Campus de les Arts a
Can Ricart, ja comentats. Ambdds pensen espais de confluéncia i permeten visualitzar un horitzé
diferent. Es creu important formar-ne part, trobant el lloc adequat per als estudis de conservacio-
restauracio, des de la seva particularitat. Alinear-se amb aquestes estrategies amplies pot ajudar a
fer passos endavant, generar complicitats politiques i aconseguir la voluntat politica necessaria
per canviar normatives que possibilitin la integracio.

o Hi ha disposicio, per part de les dues parts implicades, d’unir els recursos disponibles i explorar
els marges que deixa la legislacié actual per trobar formes d’arribar a la unificacid. Hi ha consens
gue en cap cas hauria de ser una absorcio d’una institucié per part d’una altra, sind la
construccié d’un tercer model millor. Cal fer un projecte per pensar aquest nou model per a la
formacio oficial de conservacioé-restauracio a Catalunya, amb la participacio de tots els agents, i
potser incloure una referéncia a aguest model en la proposta de decret de la conservacio-
restauracio que treballen CRAC i Direccid General de Patrimoni Cultural.

o Respecte a aquest nou model de formacio oficial d’entrada a la professid hi ha un principi d’acord
en alguns punts clau. Hauria d’estar ubicat en I'ambit universitari, i amb un pla d’estudis allargat a
5 anys de formacio¢ especifica de conservacio-restauracio, per assolir la recomanacio d’E.C.C.O i
ENCORE. L’esquema formatiu hauria de ser grau amb master integrat (a estudiar amb quina
combinacio d’anys, 2+3 anys o0 3+2 anys). En tot cas diferent a I’'actual de 4 anys de grau i 1 any
de master opcional (amb una oferta de masters molt poc desenvolupada).

o Respecte al tema de les especialitzacions, hi ha acord que el nou model hauria de resoldre les
duplicitats i oferir les que actualment no estan cobertes. Aquest canvi genera molts dubtes
respecte a la seva aplicacio, pero s’han aportat idees que caldra explorar. Per exemple, com que
no és factible oferir moltes titulacions especialitzades es suggereix agrupar-les en’families’. Per
impartir-les es suggereix distribuir-les, i també obtenir la col-laboracié de centres o serveis
especialitzats (buscant similtuds amb els estudis de medicina que combinen la formacio a la
facultat amb la que s’imparteix després als hospitals universitaris). Hi ha acord en que cal assegu-
rar dos anys de formacié general per a tots els estudiants (que inclouria matéries transversals com
la conservacio preventiva), i introduir després la formacié especialitzada al tercer curs.

@ El consens sobre la conveniéncia de I’'ambit universitari no es formula sense recanca, ja que és un
sistema economicament infradotat, que porta 10 anys sense inversid, mentre que I'Escola
gaudeix de més recursos, ratios més baixes de docents-alumnes, i una normativa que li permet
oferir especialitats -uns avantatges que caldria garantir que no es perdessin-. Es essencial, per
tant, trobar una formula (potser un consorci, un conveni o una alianga), que permeti concentrar i
mantenir els recursos existents, per construir una oferta més forta i de més qualitat. Que permeti
sumar recursos i no perdre’n.
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o La formula que es proposi seria bo que possibilités incorporar una tercera part, de I'ambit
universitari cientifico-tecnic, amb I'objectiu de reforcar la base cientifica i tecnica de I'ensenyament
de conservacio-restauracio per tal de posar-la al dia de I'evolucio de la professio. Aquest és un
repte comu de les dues institucions formatives, i hi ha acord que el nou pla d’estudis que sorgeixi
hauria d’aportar una base solida de coneixement cientific i tecnic, sigui quin sigui I'ambit
d’especialitzacié que escullin els alumnes.

@ La destinacio (la unificacio) es veu clara, pero el procés per arribar-hi no. A més de pensar el nou
model, caldra pensar també I'estratégia per arribar-hi. S’observa que caldra sortir dels marcs
normatius vigents, o trobar escletxes en els actuals per poder avancar de forma efectiva cap al
futur desitjat. En aquest sentit, s’ha debatut I'opcio de 'adscripcio de I’'Escola al sistema
universitari (Facultat de Belles Arts), que no es considera optima perd pot ser un pas tactic cap a
la unificacio, ja que la Llei d’universitats actual (LOU) diu que per integrar-se el primer pas és
I'adscripcid. Entrar en un procés d’adscripcio, aportaria algunes avantatges a I’'Escola, ja que
permetria que es beneficiés de serveis de la universitat i faria que els alumnes accedissin per les
PAU, perd també algun desavantatge, potser incrementaria el cost de la matricula, i en cap cas
solucionaria el problema de I'excés de titulats. Per tant, no es considera una opci6 valida com a
destinacio, només com a una fase del trajecte.

@ En resum, hi ha convenciment que cal abordar aquest tema amb ambicid, pensant un nou model
de formacio oficial de la conservacio-restauracio a Catalunya que superi les limitacions i duplicitats
actuals, i treballant per aconseguir els recursos i les complicitats politiques necessaries per fer-lo
realitat. Tot amb I'objectiu de millorar, no nomeés la qualitat de la formacio, aplicant els estandards i
les bones practiques internacionals, sind també ajustant-lo a les necessitats actuals del sector,
amb el proposit Ultim, compartit, de millorar la professio. Els agents s’emplacen a comencar a fer
passos per treballar conjuntament i aixi augmentar capacitat i massa critica.

L’ecosistema formatiu de conservacié-restauracio és més ampli que les institucions oficials, i
inclou les institucions que fan formacié continuada, no reglada (el CRBMC, les Diputacions de
Tarragona i Barcelona, i CRAC), i també els centres privats que fan formacié complementaria i no
reconeguda. Les reflexions s’han centrat en la formacié oficial, perd s’apunten idees per a les altres.

o Hi ha consens que un proper pas ha de ser el debat sobre la formacié continuada i la ‘comple-
mentaria’. La primera perque cal ajustar-la a les necessitats del sector i reforcar-la, i la segona
perqué pot induir a I'instrusisme en un context en que I'entrada a la professio no esta regulada.

o En concret, les institucions formatives oficials proposen establir vincles amb els agents que
ofereixen formacié continuada, per fer un paper de suport, seguiment, validacio i reconeixement.
Es recomana explorar aquestes col-laboracions i establir les pautes de funcionament i relacio.

o Les institucions que ofereixen formacié haurien de revisar els resultats sobre déficits de
competencies i utilitzar-los per al desenvolupament de nova oferta formativa. No només pel que fa
a les competéncies especifiques del sector, sind també a les transversals de gestio.
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Especialitats: déficits i oportunitats.

La professio de la conservacié-restauracio a Catalunya esta actualment molt centrada en unes
poques especialitats “tradicionals” (principalment la pintura, I’escultura, els béns arqueologics i el
document grafic). Son la base dels plans d’estudis oficials, de I'estructura del centre de referéncia,
el CRBMC, i també de I'oferta de serveis professionals de la practica privada. Per0 la realitat de la
conservacio-restauracié és molt més plural. Hi ha un ampli ventall d’especialitats que actualment
s6n molt minoritaries, que tenen poca visibilitat, que no estan incloses en els programes formatius, i
que compten amb molts pocs professionals experts que les treballin. Es podria qualificar que estan
fora del sistema, del “mainstream” de la conservacio-restauracio.

El repte, per tant, és incloure-les. Perque aixo ajudara a créixer i professionalitzar més el sector, i a
repartir millor les oportunitats d’ocupacio¢ futures. Algunes poden tenir un potencial d’ocupacio
important, d’aplicacid molt transversal, a mesura que s’extenguin els nous plantejaments que posen
més I'accent en la prevencid (la conservacio preventiva) i en I'analisi cientifica (la conservacio
cientifica). Altres sén especifiques d’ambits patrimonials molt concrets (la conservacio del patrimoni
industrial, de I'art contemporani, del patrimoni fotografic, del patrimoni cinematografic i audiovisual,
del patrimoni maritim, del patrimoni natural, del textil, del moble, i d’altres arts decoratives, etc) on hi
ha escassedat d’expertesa i oportunitats de feina si es destinen més recursos a la conservacio.

Incloure aquestes especialitats significa introduir-les en els plans d’estudi de la formacio oficial
d’entrada a la professio, en els postgraus i en la formacié continuada, i també invertir per reforcar
aquells centres de referéencia, en una tematica o material, que han assolit un grau d’especialitzacio i
expertesa en els seus equips que dificiiment es troben enlloc més del pais. Es el cas dels laboratoris
de conservacio-restauracid del MNACTEC, del MACBA, del Centre de Conservacio de la Filmoteca,
del MMB, del MCNB, del CRIP, entre d’altres. Aquests haurien de tenir els recursos i perfils
especialitzats necessaris per, a més de cobrir les necessitats propies, poder donar suport al sector:
amb formaci6 especialitzada, assessoraments, col-laborant en projectes, o0 amb I'oferta de serveis.

També els centres amb equips especialitzats de primer nivell en les arees tradicionals tenen el repte
d’assegurar que I'expertesa es reforca, es manté, i no es perd per motiu de retallades pressupos-
taries o per canvis de prioritats organitzatives, garantint la transmissi¢ de coneixements quan hi ha
jubilacions. Es el cas del MNAC, de I’ANC, de la BC, del MAC, dels laboratoris d’arqueologia de
I’Ajuntament de Barcelona o de la Universitat de Lleida, del laboratori de 'OPC de la Diputacié de
Barcelona i del de I'Escola d’Art i Disseny de Tortosa, de la Diputacié de Tarragona, entre d’altres.
La majoria d’ells disposen d’equips petits, que fan una tasca meritdria amb recursos escassos, i
d’instal-lacions amb capacitat per acollir més professional i més projectes, i assolir més rendiment.

El mateix és aplicable al CRBMC, el centre de referéncia, I'inic amb la missio de donar servei al
pais. Compta amb un gran equipament, unes bones instal-lacions, serveis cientifico-tecnics, i
vehicula el financament de la major part de les subvencions publiques. perd amb només sis tecnics
de conservacio-restauracié en plantilla no cobreix totes les especialitats ni cobreix tota la demanda.
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En relaci® a aquests temes, les principals reflexions i consensos del grup de discussio format per
professionals de la conservacio-restauracio de diferents ambits tematics o especialitzacions (incloent
art contemporani, patrimoni maritim, patrimoni industrial, patrimoni filmic i audiovisual, fotografia,
téxtil i conservacioé cientifica, tant responsables de departament o centre, com independents) son:

o Es remarca la poca preséncia de moltes especialitats (0 abséncia, en algun cas) en els plans
d’estudi de la formacio oficial d’entrada a la professid. S’assenyala que les que hi son, o bé estan
tractades de forma insuficient (com és el cas de la conservacié preventiva), o sovint estan
subordinades a altres materies ‘tradicionals’, el que els fa perdre una visid propia, més global (és
el cas de la conservacié de fotografia, introduida recentment, que depén de document grafic). Hi
ha consens en demanar a les institucions formatives la seva incorporacié en el curriculum.
S’argumenta que si no s’inclouen persisteix el seu desconeixement, els estudiants no tenen
I'oportunitat de familiaritzar-se amb aquestes matéries i és més dificil que després explorin vies
laborals en aquests camps. Es important també per al seu reconeixement. Algunes sén
especialitats que han de combatre la incomprensié tant de fora com de dins de la professio.

o Les especialitats ‘no tradicionals’ tenen una dimensio cientifico-técnica important (la conservacio
preventiva, el patrimoni industrial, el patrimoni audiovisual, els mitjans digitals i els materials
moderns de 'art contemporani, i fins i tot la conservacié del textil, treballen amb una gran varietat
de materials, sovint combinats, que interaccionen entre ells i es deterioren de forma diferent). Des
de la seva perspectiva fan notar la necessitat de reforcar els coneixements cientifics que ofereix la
formacio oficial, i la seva incorporacio pot tenir un paper important en aquesta orientacio. La base
cientifica es considera essencial per a I’exercici professional posterior, per poder tenir un bon
dialeg amb els cientifics. Es comenta la diferencia amb altres paisos més avangats, com és el cas
dels EUA, on es demana una prova cientifica forta per accedir als estudis de C-R.

o Sobre el format de la formacio d’aquests ‘noves’ especialitats (en la formacié oficial), hi ha acord
en que no hauria de ser igual en tots els casos, ni tampoc seguir necessariament un format per a
un grup gran d’alumnes. Mentre la conservacio preventiva i la base cientifica es creu que haurien
de formar part de la formacio generalista per a tots els alumnes (independentment que després
també es puguin especialitzar en conservacio preventiva o en conservacio cientifica), perque tots
haurien d’adquirir una base forta, altres especialitats, en canvi, s’haurien d’oferir per a nombres
molt reduits d’estudiants, i potser impartir-les en col-laboracié amb els centres especialitzats on hi
ha I'expertesa. Es comenten casos de paisos avancats on algunes especialitzacions son
cursades per només un o dos alumnes I'any.

o En el debat sobre quin pes ha de tenir la formacié generalista i quina I'especialitzacio per formar
titulats preparats per a la realitat del mercat de treball, hi ha arguments de pes en favor d’adquirir
coneixements basics de diferents matéries i competencies transversals. Com que moltes centres
patrimonials tenen equips molt petits (sovint d’una o dues persones) i col-leccions molt diverses,
els tecnics han de ser polivalents i necessiten coneixements amplis, amb fortalesa en conservacio
preventiva. Aquest és el cas molt especialment dels que treballen amb col-leccions etnologiques o
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‘tematiques’ (per exemple de patrimoni maritim o de patrimoni industrial), perd també els
conservadors-restauradors que treballen el téxtil o I'art contemporani.

A falta de formacio especifica, les persones que treballen en especialitats ‘no tradicionals’ han
construit la seva expertesa, en gran part, a partir de la seva experiencia laboral i amb bones dosis
d’autoaprenentatge. També, i de forma molt important, I’han construit col-laborant amb persones
d’altres professions (els mestres d’aixa i els modelistes en el cas del patrimoni maritim, els
enginyers o els tecnics que reparen en el cas del patrimoni industrial, els fotdografs en el cas del
patrimoni fotografic, etc.) Les fronteres professionals es desdibuixen, i molts dels que s’hi
dediquen, de fet, combinen més d’una professio (un fet habitual entre els conservadors-
restauradors d’altres paisos). Una formacio que combina més d’una disciplina (per exemple,
fotografia i conservacio-restauracio) creuen que constitueix un perfil més complet.

Des de la seva perspectiva, la col-laboracid sempre és fértil, enriquidora i imprescindible. El treball
és cooperatiu i el paper del conservador-restaurador t& més a veure amb els criteris étics i la
documentacio, que amb la restauracio. Posen en questio, per tant, una con-cepcié de la
conservacio-restauracio excloent d’altres professions, tant en la formacié com en la practica. A
diferéncia del pensament predominant dins la professio, creuen que cal obrir-se i seduir a
professionals d’altres ambits per a que participin en projectes, i formar-los en els criteris i principis
professionals de conservacio-restauracio. Cal també incorporar formadors, i estudiants, d’altres
professions. Les noves especialitats es desenvolupen en un territori multi-disciplinar, un
plantejament que cal comprendre i incorporar en el ‘mainstream’ de la C-R.

La conservacio cientifica, dedicada a I'estudi dels materials i als estudis tecnics, i molt vinculada a
la conservacié preventiva, €s un cas apart. Esta ben assentada en altres paisos avancats, perd
aqui és practicament inexistent, tant en la formacié com en els centres publics de referéncia. Es
un ambit prioritari a desenvolupar, perqué falten els experts i els serveis. A Catalunya hi ha molt
pOCS recursos cientifico-tecnics a I'abast dels conservadors-restauradors, i els que hi ha, inclosos
els del CRBMC, soén insuficients i menys complerts que els del centre de referencia a I’'estat
espanyol (’'IPCE). S’utiltizen els serveis cientifico-tecnics de les universitats, perd no sén sempre
adequats perque els falta la interpretacié de conservacio-restauracio.

Es reconeix que el sistema public de centres i laboratoris de referéncia esta infradotat i desarticu-
lat. EI CRBMC n’és la capgalera, perd no s’ha desplegat cap xarxa, ni territorial ni especialitzada.
En aquestes ‘noves’ especialitats, el pais compta amb centres especialitzats en la conservacio-
restauracio que tenen el potencial de fer un servei de pais, amb la inversié adequada en personal i
en recursos (és el cas del MACBA, del MNACTEC, de la Filmoteca de Catalunya, del MCNB, del
MMB i altres). Caldria reforcar aquests centres, que ja sén de referéncia i han desenvolupat
practiques de qualitat i relacions de valor amb els sectors colindants, per a que facin un paper
més estrategic en desenvolupar i compartir coneixements i competéncies especialitzades.
Haurien de formar part d’un sistema public descentralitzat de serveis de conservacié-restauracio.
Un sistema encapcalat pel CRBMC perd distribuit, amb responsabilitats delegades, i enxarxat.
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Externalitzacio: cap a una practica de qualitat.

Partim d’una situacié de baixa preséncia de conservadors-restauradors en els equips dels centres
patrimonials publics. Els resultats del qUestionari adrecgat als centres patrimonials i serveis
especialitzats mostra que practicament tres quartes parts dels 132 centres que han respost no
tenen conservadors-restauradors dins la plantilla. Només un 27% si que en tenen. L ocupacio
publica esta molt restringida i, per tant, el treball de conservacio-restauracio s’externalitza en un
grau molt elevat, de forma puntual o regular, a professionals independents o0 empreses. Gairebé la
meitat dels centres que no tenen equip propi, tenen col-laboracid externa regular per suplir la
mancanca (un 46%). Fins i tot els centres que tenen equip propi utilitzen, també, col-laboradors
externs, perqué I'equip és insuficient (més de la meitat ho fan amb col-laboradors regulars). Aixo
inclou els centres de serveis especialitzats de conservacio-restauracio, com el CRBMC, que també
estan infradotats i no poden desenvolupar el seu servei sense col-laboradors externs.

La practica privada, en gran part conformada per treballadors autbnoms i microempreses, desenvo-
lupa una activitat dedicada sobretot a la prestacié de serveis a centres patrimonials o a projectes
d’obra vinculats a la restauracio d’edificis, i per tant és molt dependent del sector public. Amb la
nova Llei de contractacio publica esta en una situacié de feblesa i vulnerabilitat. L'impacte pot ser
tan negatiu que posi en perill la continuitat dels professionals independents i les petites empreses
que contracten directament amb I'administracio. Sabem que I'externalitzacio persistira en els pro-
pers anys, i per tant cal aplicar bones practiques amb el proposit d’aconseguir que sigui de qualitat.

Els problemes amb la contractacio publica sén diversos, i es van indentificar en I'estudi previ
(2018). Inclouen la indeterminacié normativa sobre la figura del conservador-restaurador, la falta
d’una bona definicié dels encarrecs, el predomini del criteri economic en les adjudicacions
publiques, que produeix baixades de preu insostenibles, i la dificultat de contractar persones
autonomes de confianca, de forma continuada, entre d’altres.

En I’ambit del patrimoni inmoble, en particular, la indeterminacié normativa de la competéncia per
redactar i dirigir projectes de conservacio-restauracio, fa que la direccié s’atorgui a arquitectes o
arqueolegs, i els conservadors-restauradors quedin en un segon nivell de responsabilitat. En els
projectes pluridisciplinars, on participen arquitectes, enginyers, dissenyadors, arqueolegs, cientifics i
també conservadors-restauradors, falta un treball d’equip que inclogui la figura del conservador-
restaurador des de I'inici, en el disseny del projecte, i per tant no sempre es detecten correctament
els problemes de conservacio-restauracio ni es preveuen les partides adequades i planificades per a
tractar-los. Quan qui contracta sén empreses que no es dediquen exclusivament a la conservacio
del patrimoni, com es el cas de les constructores, el conservador-restaurador acaba tenint un paper
marginal i supeditat als enginyers i arquitectes, i no és rar que aixd derivi cap a males practiques,
d’etica professional dubtosa, que contribueixen a precaritzar encara més la seva feina.

En cas dels centres patrimonials publics, a I'hora de contractar empreses, sovint conflueixen dues
condicions negatives: en els plecs de contractacio preval el preu sobre la qualitat, i no sempre es
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demana el nivell d’exigencia corresponent als estandards étics i tecnics de la professid. En aquest
darrer aspecte, la falta de conservadors-restauradors en els equips no afavoreix que els requisits
dels encarrecs externs tinguin I’exigéncia que caldria, pergue no hi ha ningu que conegui bé els
estandards professionals a I'hora de redactar-los. Respecte a la contractacié d’autdnoms, cada cop
esta més limitada, perqué han augmentat les traves administratives: només poden treballar per a la
mateixa institucioé durant un temps limitat (no més de tres anys, ja que sino, per llei, s’haurien de
contractar). Aixo redueix el problema dels ‘falsos autonoms’, pero dificulta mantenir el suport extern
regular de persones que ja coneixen les col-leccions, i son de confianga, en el cas dels centres que
no tenen equip propi © no en tenen insuficient.

Tot aix0, junt amb la percepcid de falta de transparencia i d’obertura real en les contractacions, per
part de les institucions publiques (que esta millorant, perd encara ho ha de fer més), i la falta de
reconeixement social de la professid, conformen un context advers, de relacions problematiques
entre la practica privada i I'ambit public, que afecta negativament a la qualitat de I'ocupacié en el
sector. En tant que dues terceres parts dels conservadors-restauradors laboralment actius treballen
en I'ambit privat (segons els resultats de I'enquesta especifica per als professionals), la professio és
especialment vulnerable a la precaritzacid, com bé reflecteixen els resultats del gliestionari adrecat
als professonals respecte el baix nivell d’ingressos anuals de bona part dels professionals.

El repte d’aconseguir una externalitzacié de qualitat és, per tant, prioritari i urgent, per protegir i
dignificar la situacié laboral dels professionals i per garantir alts nivells de qualitat en la conservacio
del patrimoni. No és un repte només de la professio de la conservacio-restauracio, hi ha més sec-
tors de I'ambit cultural afectats, amb els que cal ajuntar esforcos, i iniciatives a les que sumar-se.
Perd la practica de la conservacio-restauracio té particularitats que s’han de visibilitzar i defensar.

En relacié a aquest repte, que té multiples fronts, les principals reflexions i consensos del grup de
discussio, format per representants d’institucions que externalitzen, representants d’empreses
especialitzades i de conservadors-restauradors que treballen per a empreses, son:

@ En els centres patrimonials hi ha una gran necessitat d’acompanyament, amb pautes i amb
formacio de les persones encarregades de la redaccio dels plecs de les licitacions, per a que els
plecs d’encarrec es facin amb rigor i professionalitat, i aixi assegurar la qualitat i defensar
efectivament la posicié dels professionals de la conservacio-restauracio. Es demana que
organitzacions com el CRBMC o CRAC, que tenen un paper de lideratge i defensa del sector,
facin una tasca d’orientacio als centres en aquest canvi que s’esta produint en I’'administracio
amb la contractacio externa. Aixd ho necessiten fins i tot els centres que tenen professionals de la
conservacio-restauracio, o que se senten prou capacos de redactar els encarrecs (com és el cas
de 2/3 parts dels museus, perd només la meitat dels arxius, segons els resultats del questionari
especific per als centres), i encara més la resta.

o A més d’aquesta tasca d’acompanyament i orientacio, es demana als principals agents del sector
una tasca d’inspeccio dels processos de contractacio, i de defensa del dret dels professionals
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conservadors-restauradors a dirigir projectes d’intervencio en patrimoni inmoble. Fer una funcié
de lobby, mentre no hagi una regulacié de la professid. Per a realitzar-la de forma efectiva és molt
important estudiar i coneixer amb profunditat la normativa, per trobar els espais de millora de la
posicio dels professionals en els encarrecs. Alla on la llei no déna competencies explicites als
arqueolegs i als arquitectes, els conservadors-restauradors han de lluitar pel seu reconeixement.
’administracio és la que ha d’inspeccionar: el CRBMC ja fa aquest paper valorant les interven-
cions en BCINs (perd no pot condicionar la preséncia d’una conservador-restaurador per falta de
normativa que ho suporti), i caldria que altres es sumessin a aguesta tasca per arribar al conjunt
de les intervencions. L’Ajuntament de Barcelona i els serveis territorials a la resta del pais poden
desenvolupar també aquest paper d’inspeccio i assessorament. CRAC, en concret, podria
assumir I’'assessorament professonal dels conservadors-restauradors individuals afectats per una
situacié de desplagament de les funcions de direccié d’un projecte a favor d’un arquitecte.

Aquesta tasca és necessaria en la situacié actual, perd s’emplaca als agents que lideren i
representen el sector a seguir treballant per la regulacio del sector, que és el que proporcionara la
solucio definitiva. El decret que ha proposat CRAC a la Direccid General de Patrimoni Cultural
contempla la figura del conservador-restaurador com a director dels projectes d’intervencio.
S’avisa, tanmateix, que quan s’aprovi, caldra vetllar perqué I'administracié el compleixi.

També es demana a CRAC, en el seu paper de defensa per dignificar I'estatus dels professionals
que treballen en 'ambit privat, que estudii recomacions de tarifes per a I'externalitzacio, i explori
de quina forma poden ser aplicables (no es pot fer una orientacié directa, perque s’informa que hi
ha una directiva europea que ja no ho permet als col-legis professionals, pero potser a través d’un
conveni, o altres formes). S’observa, perd, que cal tractar el tema de les tarifes amb flexibilitat, per
la dificultat d’estandaritzar les hores de dedicacié a una intervencio (cada objecte té una
problematica diferent i una gran quantitat de variables), i perqué caldria tenir en compte, també, la
variacio segons anys d’experiencia dels professionals. Tot i les dificultats apuntades, cal fer un
esfor¢ en aquest sentit, per evitar I'augment de les baixes temeraries, cada cop més exteses.

Relacionat amb els honoraris dels professionals privats, també es demana a CRAC que promogui
la consciencia que la realitzacié d’estudis previs (diagnosis que a vegades cal fer per preparar els
projectes d’intervencid) es valorin com a feina intel-lectual amb un cost determinat (actualment no
s’acostumen a pagar). Si cal un estudi previ per fer el projecte d’una intervencio, cal comprendre
que s’hauria de concebre amb dues fases: un primer estudi de diagnosi i després una intervencio.

» A banda d’aquests esforcos interns del sector, com que I'externalitzacio de qualitat és una
preocupacié compartida amb altres sectors o arees de treball cultural, cal unir esforcos amb el
que s’esta movent fora en aquest tema: la definicidé de bones practiques per assegurar la
professionalitat i rigor en I'establiment de practiques i criteris tecnics adequats, sobretot en la fase
de definicio de I'encarrec (la redaccio dels plecs de les licitacions), perd també en altres com la
fase de convocatoria (difusio extensa), la validacid/resolucid (aconseguir que els criteris tecnics
definits prevalguin), i el seguiment/avaluacio (basat en la qualitat de I'activitat), tot per evitar
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distorsions. Un ambit molt proper és el dels museus, i s’encoratja a afegir-se als esfor¢cos que
s’estan fent per crear una guia metodologica de bones practiques per a I'externalitzacio, com
actuacio del Servei de Museus i Proteccié de Béns Mobles, aquest any 2020. CRAC hauria de
connectar amb aquesta iniciativa, per donar a congixer i incorporar les problematiques
especifiques de la conservacio-restauracio, i fins i tot podria crear un document amb
recomanacions especifiques i proposar-lo.

°

Encara un altre front, en el conjunt de mesures a prendre per a que la contractacié externa es
pugui desenvolupar correctament, és la creacid de places de conservador-restaurador en les
institucions patrimonials, o en serveis publics de suport als centres (potser en el marc de xarxes
territorials), perqué calen responsables i interlocutors valids. Quan no hi ha un conservador-
restaurador professional redactant els contractes, no hi ha ningl que posi els requeriments i tingui
prou autoritat per a defensar-los, i aleshores passen per davant els criteris administratius. En
relacio a crear places, es posa també en questid que tota la conservacié-restauracio sigui
externalitzable: és el cas de la conservacio preventiva, una funcié que es considera que ha d’estar
ben integrada en les funcions basiques dels centres patrimonials.

o Una altra idea apuntada de suport als conservadors-restauradors que treballen en I'ambit privat,
que es podria explorar i promoure, és obrir I'Us de laboratoris de conservacio-restauracié en
centres publics del territori que actualment estan infrautiltizats o abandonats, per falta de
personal, per a que esdevinguin centres de treball (estil co-working) i aixi rebaixar costos. Una
iniciativa coooperativa que beneficiaria també als centres, per la proximitat i contacte amb els
professionals. Aix0, que s’ha realitzat alguna vegada de forma puntual, gracies a relacions de
col-laboracié informals, es podria estructurar com un servei formal.

o En darrer lloc, es posa sobre la taula com el CRBMC, amb la seva actuacio, podria ajudar a
enfortir el sector, des de la seva posicio tant central en la prestacié de serveis i en les relacions
d’ocupacio i formacié amb els professionals. En tant que capcalera del sistema public de
conservacio-restauracio, que vehicula una part important del financament (les subvencions) i
realitza una part important de les intervencions, amb projectes que es contracten externament,
pot tenir una influéncia positiva decisiva. Ja realitza una tasca molt important de suport i de
defensa del sector, i es proposa millorar en la comunicacio dels seus serveis, els seus processos i
la seva disposici¢ i capacitat d’ajuda per assegurar que la informacié arriba a tothom per igual, tot
escoltant les guiestions que més preocupen als professionals. Cal superar percepcions existents
visibilitzant millor la transparéncia i I'obertura de les contractacions, aixi com reforcar el seu paper
i reputacio com a centre de referencia, en un sentit técnic, és a dir, la seva capacitat per abordar
estudis i situacions complexes, tant de projectes propis com en suport a projectes externs. Aixo
implica que el temps i les energies dels tecnics especialistes es dediquin sobretot a les tasques
on el seu coneixement i expertesa pot tenir un major impacte, i es reforcin els serveis que
necessiten laboratoris sofisticats i personal altament especialitzat, que el pais necessita i no es
troben enlloc més (per exemple, de conservacio cientifica). Es demana, en definitiva, que el paper
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del CRBMC es repensi i s’actualitzi per donar una millor resposta a la situacio i necessitats del
sector, a partir de I'evidéncia recollida en aquest estudi, tant quantitativa com qualitativa, i que se’l
doti dels recursos técnics i economics necessaris per a poder creixer i trobar un millor equilibri
entre les funcions de vetllar per la conservacié dels patrimoni catalogat, la prestacié de serveis i la
recerca.

Propers passos

En els tres ambits abordats, les reflexions i les idees generades han tingut com a objectiu pensar
recomanacions que ajudessin a millorar la realitat dificil del sector, tenint en compte el paper que
haurien de jugar els diferents agents. El text resultant és de consens, i la predisposicié dels actors
implicats és alta. Ara cal posar fil a I'agulla. Algunes de les accions proposades son ja realitzables,
pero altres demanen endegar processos, que poden ser llargs, per definir projectes.

Els resultats obtinguts en la recerca, quantitativa i qualitativa, tant d’aquest estudi com del que es va
realitzar préviament, mostren un ventall de problematiques i de temes critics que és molt més ampli
del que s’ha pogut posar a discussié. Caldra prosseguir, per tant, amb la reflexio i el debat sobre els
resultats en altres ambits que no s’han abordat aqui, per millorar-ne la comprensié i per continuar
buscant solucions, de forma col-lectiva i consensuada, amb el lideratge dels principals actors.

Seria bo que aquesta reflexio i debat prosseguis en el marc d’un procés que estigués orientat a
definir una estratégia global per al sector. Ara pot ser un bon moment per endegar-lo, perquée
I'estudi aporta un bon coneixement de la situacid actual, que és una base de partida necessaria, i
perque hi ha un bon clima d’entesa i col-laboracid entre els actors clau en I'impuls conjunt de dos
projectes crucials (aconseguir I'aprovacié d’un decret especific dels conservadors-restauradors, que
busca resoldre el buit legislatiu actual, i la creacid d’un registre de professionals conservadors-
restauradors per intervenir en béns culturals protegits de Catalunya, amb un sistema d'acreditacio
previ).

En el curs d’algunes discussions i reflexions realitzades al llarg de I'estudi entre els professionals
participants, ha sorgit com a tema de fons la necessitat de repensar i donar impuls a la politica i el
“servei” de conservacio del patrimoni al nostre pais. S’ha avancat, des dels inicis als anys 80, perd
un sistema public que realment pugui donar servei a les necessitats de tot el territori, amb un
financament adequat i amb una concepcio integradora del patrimoni, que englobi béns mobles i
immobles, encara no s’ha assolit.

Per concloure, es recomana que el Govern i el CRBMC, conjuntament amb CRAC, facin el pas
endavant d’impulsar una estrategia de futur per al sector, que situi la conservacié del patrimoni en
un lloc central de la politica cultural, i la doti dels instruments i dels recursos econdomics i humans
necessaris per desenvolupar-la de forma efectiva. Una visid que ha de ser compartida amb tots els
sectors que hi conflueixen (musedlegs, arxivers, arqueolegs, arquitectes, entre d’altres), i defensada
per tots de forma coordinada i cohesionada.
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PARTICIPANTS

Institucions i persones que han col-laborat
Facilitant la recollida de dades, la difusié dels qliestionaris i participant en entrevistes.

En totes les fases de I'estudi s’ha comptat amb la col-laboracioé d’institucions i
professionals que treballen en el sector del patrimoni 0 més especificament de la
conservacio—restauracio. A tots ells agraim el seu interés i suport.

DIRECCIO GENERAL DEL PATRIMONI CULTURAL

SERVEI DE MUSEUS | PROTECCIO DE BENS MOBLES

Magda Gasso, Cap del Servei.

Sonia Blasco. Cap de Coordinacié Museistica i Proteccid de Béns Mobles.

SERVEI DE COORDINACIO DE LA XARXA D’ARXIUS COMARCALS

Enric Cobo, Cap del Servei.

Arantxa Rovira, Servei d’Arxius.

SUBDIRECCIO GENERAL DE PATRIMONI ARQUITECTONIC, ARQUEOLOGIC | PALEONTOLOGIC

Jordi Domeque, Sub-director General.

AGENCIA CATALANA DEL PATRIMONI CULTURAL

CENTRE DE RESTAURACIO DE BENS MOBLES DE CATALUNYA

Angels Solé, Directora

Esther Gual, Coordinadora de I’Area de Conservacié — Restauracié d’Art Contemporani
Maria José Gracia, Coordinadora de I’Area de Conservacié Preventiva

Joana Vendrell, Administracié i Recursos Humans

Monica Salas, Area de Documentacid / Difusié i Arxiu Fotografic

INSTITUT CATALA DE LES EMPRESES CULTURALS
CENTRE DE CONSERVACIO | RESTAURACIO DE LA FILMOTECA DE CATALUNYA

Mariona Bruzzo, Cap

DIPUTACIO DE BARCELONA

OFICINA DE PATRIMONI CULTURAL
Aurélia Cabot, Cap

Teresa Reyes, Cap de la Seccié Tecnica

Laura Costa, Responsable de la Xarxa de Museus Locals
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Jaume Zamora, Cap d’Unitat de la Xarxa d’Arxius Municipals

Rosa Gasol, Conservadora — Restauradora

Marta Gabernet, Conservadora — Restauradora, Presidenta de CRAC
Nuria Avecilla, Conservadora — Restauradora

Anna Bertral, Conservadora — Restauradora

Guillem Mundet, Responsable del Fons d’Art

AJUNTAMENT DE BARCELONA

INSTITUT DE CULTURA DE BARCELONA

Carles Vicente, Director de Memoria, Historia i Patrimoni

Nuria Rivero Cap de Projectes de la Direccié de Memoria, Historia i Patrimoni

Lidia Font, Conservadora — Restauradora en cap del Museu d’Historia de Barcelona
Patricia Puig, Coordinadora de projectes a la Direccié de Memoria, Historia i Patrimoni
SERVEI D’ARQUEOLOGIA DE BARCELONA

Montserrat Puges, Responsable d’Intervencions en el Patrimoni

ESCOLA SUPERIOR DE CONSERVACIO - RESTAURACIO DE BENS CULTURAL DE CATALUNYA
Miquel Mirambell, Director

Eva Lopez, Cap d’Estudis i Coordinadora de Qualitat

Joan Escudé, Secretari

M2 Angels Balliu, Coordinadora Pedagdgica

Lidia Balust, Professora de Conservacio — Restauracio i Secretaria de CRAC

Silvia Franch, Coordinadora de Formacio Professional

FACULTAT DE BELLES ARTS DE LA UNIVERSITAT DE BARCELONA
Gema Campo, Catedratica, seccié de Conservacioé - Restauracio

Raquel Freixas, Investigadora predoctoral

SECRETARIAT D’ARXIUS ECLESIASTICS
Irene Brugués, Arxivera Servei d'Arxius de la Federacié Catalana de Monges Benedictines SAF

Immaculada Ferrer. Arxiu de la Catedral de Barcelona.

TALLER DE RESTAURACIO DEL MONESTIR DE SANT PERE DE LES PUEL-LES
Elena De La Rosa, Conservadora - Restauradora

Katerina Musilova, Conservadora - Restauradora

Rosalba Poveda, Conservadora - Restauradora
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Professionals que han respost el questionari adrecat als conservadors-

restauradors de Catalunya.
414 persones.

Centres que han respost el qliestionari adrecat als centres patrimonials i als
serveis especialitzats en conservacio-restauracio de Catalunya.

Centres o serveis especialitzats o de suport, i institucions nacionals (10)

Centre de Restauracié de Béns Mobles de Catalunya
Museu Nacional d'Art de Catalunya

Arxiu Nacional de Catalunya

Biblioteca de Catalunya

Centre de Conservacid i Restauracid, Filmoteca de Catalunya

Oficina de Patrimoni Cultural - Diputacié de Barcelona
Servei d'Arqueologia de Barcelona

SCT-Laboratori d'Arqueologia

Servei d'Atencié als Museus de Girona

Museu d’Arqueologia de Catalunya (inclou 5 centres + el CASC)

Valldoreix

Barcelona

Sant Cugat del Vallés

Barcelona

Terrassa

Barcelona (ambit provincia de Barcelona)
Barcelona

Lleida

Girona

Catalunya

Museus registrats (61, no inclou el MNAC ni el MAC, ubicats en el grup anterior)

Museu de Sant Cugat

Consorci del Museu de les Terres de I'Ebre
Museu Moli Paperer

Museu de Reus

Museu d'Art de Girona

Museu del Ter

Terracotta Museu de Ceramica de la Bisbal
Museu Nacional Arqueologic de Tarragona
Museu de la Vida Rural

Museu d'Art Jaume Morera

Museu del Suro de Palafrugell

Museu de Llivia

Museu de la Pesca

Centre de Documetacié i Museu Textil
Museu del Disseny de Barcelona

Fundacié Gala-Salvador Dali

Museu de la Noguera

Museu de Mataré

Museu Arxiu Tomas Balvey (MATBC)
Fundacié Privada Palau

Museu Pau Casals

Museu del Cinema - Col-leccié Tomas Mallol
Fundacié Museu Picasso

Museu d'Alcover

Museu Diocesa i Comarcal de Solsona
Museu Episcopal de Vic

Museu de Lleida: Diocesa i Comarcal
Museu Etnologic i de Cultures del Mén
Museu Municipal de Nautica del Masnou

SAnt Cugat del Valles
Amposta
Capellades

Reus

Girona

Manlleu

La Bisbal d'Emporda
Tarragona

L'Espluga de Francoli
Lleida

Palafrugell

Llivia

Palamds

Terrassa, Barcelona
Barcelona

Figueres

Balaguer

Mataré

Cardedeu

Caldes d'Estrac

El Vendrell

Girona

Barcelona

Alcover

Solsona

Vic

Lleida

Barcelona

El Masnou
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Fundacié Jacint Verdaguer

Museu d'Historia de Barcelona

Biblioteca Museu Victor Balaguer

Museu d'Historia de Cerdanyola

Museu Monestir de Pedralbes

Museu de la Mdsica de Barcelona

Consorci del Patrimoni de Sitges

Museu de Terrassa

Museu d'Historia de Cambrils

Museu d' Historia de Catalunya

Museu de la Mediterrania

Consorci de les Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona
Consorci Museu de Ciencies Naturals de Barcelona
Museu de Guissona Eduard Camps Cava

Museu d'Historia dels Jueus

Museu Darder. Espai d'Interpretacié de |'Estany
Museu del Joguet de Catalunya

Museu Arqueologic Comarcal de Banyoles
Ecomuseu de les Valls d'Aneu

Museu Diocesa de Tarragona

Museu Comarcal de la Conca de Barbrera
Fundacié Apel-les Fenosa

VINSEUM Museu de les Cultures del Vi de Catalunya
Tresor de la Catedral de Girona

Museu Etnografic de Ripoll

Museu d'Historia de Girona

Ecomuseu Farinera de Castellé d'Empuries

Museu de I'Emporda

Folgueroles
Barcelona

Vilanova i la Geltru
Cerdanyola
Barcelona
Barcelona

Sitges

Terrassa

Cambirils

Barcelona

Torroella de Montgri
Barcelona
Barcelona

Guissona (Lleida)
Girona

Banyoles

Figueres

Banyoles

Esterri d'Aneu
Tarragona
Montblanc

El Vendrell
Vilafranca del Penedés
Girona

Ripoll

Girona

Castellé d'Empdries
Figueres

Col-leccions obertes al public / cases historiques / patrimoni de I’església (7)

Museus d'Esplugues de Llobregat

Museu Palau Mercader.

Museu municipal Montcada i Reixac

Museu de Sant Boi

centre Jujol - Can Negre

Casa museu LLuis Doménech i Montaner

Museu etnografic missional dels Caputxins de Catalunya

Arxius comarcals (19)

Arxiu Comarcal del Baix Emporda
Arxiu Comarcal del Garraf

Arxiu Comarcal de I'Alt Urgell
Arxiu Comarcal de I'Alt Penedeés
Arxiu Comarcal de la Conca de Barbera
Arxiu Comarcal de la Ribera d'Ebre
Arxiu Comarcal del Montsia

Arxiu Comarcal del Baix Ebre

Arxiu Comarcal del Pallars Sobira
Arxiu Comarcal del Pallars Jussa
Arxiu Comarcal de la Terra Alta
Arxiu Comarcal del Priorat

Arxiu Comarcal de la Cerdanya

Esplugues de Llobregat
Cornella de Llobregat
Montcada i Reixac

Sant Boi de Llobregat
Sant Joan Despi

Canet de Mar
Barcelona

la Bisbal d'Emporda
Vilanova i la Geltru
La Seu d'Urgell
Vilafranca del Penedés
Montblanc

Méra d'Ebre
Amposta

Tortosa

Sort

Tremp

Gandesa

Falset

Puigcerda
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Arxiu Comarcal de la Cerdanya

Arxiu Comarcal de la Segarra

Arxiu Comarcal del Vallés Oriental

Arxiu Comarcal del pla d'Urgell

Arxiu Comarcal del Vallés Occidental i Arxiu Historic de Terrassa
Arxiu Comarcal del Baix Camp

Arxiu Comarcal d'Osona

Arxius municipals (26)

Arxiu Historic de la Ciutat

Arxiu Historic de Lleida

Arxiu Historic Municipal

Arxiu Municipal de Sant Andreu de la Barca
arxiu municipal de les franqueses del valés
Arxiu municipal de Santa Perpetua de Mogoda
Arxiu Municipal de Barbera del Vallés

Arxiu Municipal de Molins de Rei

Arxiu Municipal de Pineda de Mar

Arxiu Municipal de I'Hospitalet de Llobregat
Arxiu Municipal de Castelldefels

Arxiu Municipal de Sant Just Desvern

Arxiu Municipal de Sentmenat

Arxiu Municipal d'Esparreguera

Arxiu Municipal de I'Ajuntament de L'Ametlla del Vallés
Arxiu Municipal de Caldes de Montbui

Arxiu Municipal de Montornés del Vallés

Arxiu Municipal de Parets del Valles

Arxiu Municipal de Sant Fruitds de Bages
Arxiu Municipal de Sant Adria de Besos "Isabel Rojas Castroverde"
Arxiu Municipal de Premia de Dalt

Arxiu municipal de Rubf

Arxiu Municipal del Masnou

Arxiu Municipal de Martorell

Arxiu Municipal de Cardedeu AMCar

Arxiu Municipal de Dosrius (AMD)

Arxiu Municipal de Ripollet

Arxius eclesiastics (9)

Arxiu Abadia de Montserrat

Servei d'Arxius de la Federacié Catalana de Monges Benedictines
Arxius Diocesa i Capitular d'Urgell

Arxiu diocesa - Arxiu Capitular - Biblioteca diocesana del Seminari
Arxiu Capitular de Lleida

Arxiu de la Basilica dels Sants Just i Pastor

Arxiu Historic Arxidiocesa de Tarragona

Arxiu Diocesa de Lleida

Arxiu Capitular de la Catedral de Barcelona A.C.B.

Altres arxius (2)

Arxiu Central dels Jutjats d'Arenys de Mar
Arxiu Historic Societatis lesu Catalunya

Puigcerda
Cervera
Granollers
Mollerussa
Terrassa
Reus

Vic

Barcelona

Lleida

Mollet del Valles

Sant Andreu de la Barca
les franqueses del vallés
Santa Perpétua de Mogoda
Barbera del Vallés
Molins de Rei

Pineda de Mar
Hospitalet de Llobregat
Castelldefels

Sant Just Desvern
Sentmenat
Esparreguera

L'Ametlla del Valles
Caldes de Montbui
Montorneés del Vallés
Parets del Valles

Sant Fruités de Bages
Sant Adria de Besos
Premia de Dalt

Rubi

El Masnou

Martorell

Cardedeu

Dosrius

Ripollet

Monistrol de Montserrat

Barcelona, Girona, Marganell, Manacor
La Seu d'Urgell

Girona

Lleida

Barcelona

Tarragona

Lleida

Barcelona

Arenys de Mar
Barcelona
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Professionals que han participat en els grups de discussio, per reflexionar sobre
els resultats de I’estudi i formular recomanacions de consens.

Grup 1: La formacid oficial en conservacié-restauracié a Catalunya (29 de gener de 2020)
Professionals responsables de les institucions formatives oficials catalanes.
« Miquel Mirambell, director de TESCRBCC.

. Maria Angels Balliu, responsable del master en ensenyaments artistics de C-R de patrimoni fotografic
de ’TESCRBCC.

- Lidia Balust, responsable del disseny d’un nou master en conservacié preventiva de 'TESCRBCC.
- Gema Campo, responsable del Dept de C-R de la Facultat de Belles Arts, UB.

- Salvador Garcia, vicerector d’Arts, Cultura i Patrimoni de la UB.

- Marta Oriola, responsable del master en direccid de projectes de C-R de béns culturals de la UB.

Grup 2: L'externalitzacio de la conservacio-restauracio a Catalunya (14 de febrer de 2020)

Representats d’institucions que externalitzen, representants d’empreses i de conservadors — restauradors
que treballen per a empreses.

. Angels Solé. Directora del CRBMC.

. Gemma Valls. Servei de Conservacié i Restauracio, Arxiu Historic de la Ciutat de Barcelona, Institut de
Cultura, Ajuntament de Barcelona.

- Montserrat Pugés. Responsable d’intervencions en el patrimoni. Servei d’Arqueologia, Institut de
Cultura, Ajuntament de Barcelona.

« Monica Roca. Restauradora-Conservadora a Caixaforum, per Eulen Art.

- Pau Arroyo. Administrador i director técnic de Lesena, Servei Integral al Patrimoni, SL.

« Cristina Marti. Administradora i directora tecnica, Restauracions Policromia SL.

- Marta Pérez. Conservadora-restauradora a Grop - Museu de Ciencies Naturals de Barcelona.

Grup 3: Especialitats: déficits i oportunitats (19 de febrer de 2020)

Professionals amb responsabilitats o experteses d’especialitats poc cobertes en el sector.

- Silvia Noguer. Cap del Departament de Conservacio-Restauracié del MACBA.

« Mariona Bruzzo. Cap del Centre de Conservacié-Restauracio, Filmoteca de Catalunya.
« Anna Vila. Gestora de Conservacio-Restauracié de la Col-leccié “la Caixa”.

. Carme Masdeu. Empresa Morata-Masdeu, de restauracié de téxtil.

« Merce Gual. Conservadora-restauradora del MNACTEC.

- Esther Llorca. Conservadora-restauradora de fotografia.

- Maria Teresa Sala, conservadora-restauradora del Museu Maritim de Barcelona.
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Projecte impulsat per I’Associacio professional Conservadors-Restauradors Associats de
Catalunya (CRAC), amb el financament de la Direccié General de Patrimoni Cultural de la
Generalitat i la col-laboraci¢ del Centre de Restauracié de Béns Mobles de Catalunya.

D conservadors
restauradors

E550CAls do camuve

Amb el suport de:

AT Generalitat de Catalunya
Departament
S de Cultura
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